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Aprender a vivir juntos, aprender a convivir con los demas, ademas de constituir una finalidad
esencial de la educacion, representa uno de los principales retos para los sistemas educativos
actuales. Son muchas las razones que hacen que este aprendizaje se considere no solo valioso
en si mismo, sino imprescindible para la construccion de una sociedad mas democratica, mas
solidaria y cohesionada.

Los colegios de las Hijas de Maria Auxiliadora son espacios privilegiados para que los nifnos, nifas
y jévenes aprendan a desarrollarse de forma integral, es decir, en cuanto a capacidades fisicas,
afectivas e intelectuales se refiere. De este modo irdn construyendo su propio proyecto de vida
para ser personas responsables, para llegar a ser “buenos cristianos y honrados ciudadanos” (D.
Bosco). Asumiran los valores que sostienen la vida democratica y, lo mas importante,
aprenderan a ponerlos en practica.

Desde este convencimiento surge la necesidad de impulsar, en nuestros centros, un plan de
mejora de la convivencia. Esta mejora en el ambito escolar se esta convirtiendo en meta y
necesidad para los colegios. El interés por la convivencia esta adquiriendo cada vez de mayor
importancia para todos los que formamos la Comunidad Educativa.

El presente documento sirve para concretar la organizaciéon y el funcionamiento de nuestro
centro, Salesianas Maria Auxiliadora I, en relacién con la convivencia y establecer las lineas
generales del modelo de convivencia a adoptar en el colegio, los objetivos a alcanzar, las normas
que lo regularan, las actuaciones a realizar en este ambito para la consecucion de los objetivos
planteados e impulsar la mediacién como herramienta para gestionar de manera positiva los
conflictos.

Un clima positivo de convivencia entre quienes integramos la Comunidad Educativa contribuye
al progreso y al desarrollo integral de nuestro alumnado.

El Decreto 19/2007, de 23 de enero, por el que se adoptan medidas para la promocién de la
Cultura de Paz y la mejora de la convivencia en los centros sostenidos con fondos publicos,
sefala como el objetivo fundamental: “Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa 'y a
los agentes sociales sobre la importancia de una adecuada convivencia escolar y sobre los
procedimientos para mejorarla.” Ademas de tomar conciencia, corresponde a la comunidad
educativa poner medios de todo tipo para prevenir aquellas situaciones de conflicto, facilitando
asi un buen clima de centro que propicie que la vida escolar se desarrolle de manera ordenada
y gratificante y, con ello, el incremento del tiempo dedicado a la ensefianza y al aprendizaje, lo
que redundara en un mayor éxito personal y académico del alumnado.

La participacion de todos los sectores de la comunidad educativa es una de las premisas
necesarias para la mejora de la convivencia. La elaboracion del Plan de Convivencia puede ser
un buen momento para fortalecer la participacién, sobre todo del alumnado y de las familias; lo
que hace imprescindible que se dinamice adecuadamente, quitando miedos y resistencias, asi
como facilitando estrategias y herramientas Utiles para dar pasos hacia una participacion real,
eficaz y eficiente.

2- DIAGNOSTICO DEL ESTADO DE LA CONVIVENCIA DEL CENTRO

El andlisis de la convivencia de nuestro centro, Escuelas Salesianas Ma Auxiliadora, realizado
con la colaboracion de la totalidad de la Comunidad Educativa en el curso académica 2018-
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2019 (para ver los resultados, véase Anexo I), nos sirvid para detectar los puntos fuertes y
débiles de la situacion en la que nos encontramos. Siendo en general, la convivencia favorable
y sirviéndonos de este analisis como punto de partida para actualizar el plan de convivencia 'y
establecer nuevas lineas de actuacion.

Para abordar el diagnéstico de la convivencia de nuestro centro, no nos centramos solo en los
conflictos o desajustes que puedan ocurrir dentro del centro, sino que abordamos la
convivencia en un sentido amplio, teniendo en cuenta los diferentes aspectos que a
continuacién se detallan:

2.1- SITUACION Y ENTORNO SOCIAL

Nuestro centro, Salesianas Maria Auxiliadora I, se encuentra situado en la plaza San Bernabé
namero 7, en el centro histérico de la ciudad de Marbella.

El centro Maria Auxiliadora | esta ubicado en el centro de la ciudad, dentro del casco antiguo
de la misma que ha sufrido un espectacular crecimiento demografico en los ultimos afios.
Nuestro centro esta préximo a dos centros mas, un colegio publico al norte y otro concertado
al sur, aunque la demanda de plazas de escolarizacion sigue siendo superior a las vacantes que
ofertamos.

El centro posee una situacién estratégica por su cercania a las distintas administraciones y
organismos publicos, asi como a instalaciones donde se realizan parte de las actividades
complementarias.

Al centro acuden mayoritariamente alumnos de la zona sur y este del municipio.

En cuanto al alumnado de otros paises que se encuentran escolarizados en nuestro centro
tenemos alumnos de nacionalidad argentina, venezolana, italiana, ecuatoriana, peruanay rusa.

En el centro de la ciudad de Marbella se han construido numerosos edificios de oficinas, Centros
comerciales, hoteles, etc., ademas de situarse innumerables establecimientos comerciales,
oficinas bancarias o agencias de seguros.

Las barriadas vecinas, conformadas tradicionalmente por familias de un medio nivel
socioeconomico, han experimentado transformaciones en los Ultimos afos que las han ido
acercando a un nivel adquisitivo bajo. De forma que lo anterior se ha traducido en un menor
nivel cultural, incidiendo esto las expectativas académicas y profesionales a medio y largo plazo
de nuestro alumnado y sus familias. Lo anteriormente expuesto es materia que ha de ser objeto
de observacion, analisis y planificacion de medidas por parte del Centro para adecuarse
efectivamente a las necesidades socioeducativas de nuestro alumnado y sus familias.

2.2- COMUNIDAD EDUCATIVA. CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LAS FAMILIAS Y
DIVERSIDAD DEL ALUMNADO

Este Centro satisface necesidades de escolarizacion del centro de la ciudad.
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Ademas, en la actualidad, el centro de la ciudad esta considerado uno de los principales Centros
econdmicos de la ciudad. Nuestro colegio se encuentra préximo al ayuntamiento, abundan los
edificios comerciales y de oficinas, que generan demanda de puestos escolares para alumnos
cuyos padres declaran el domicilio de trabajo en el impreso de solicitud.

2.2.1- FAMILIAS

El nivel socioeconémico del centro de Marbella, representa un estatus medio. Ademas, las
edificaciones que se encuentran en esta zona (viviendas, locales, oficinas, zonas diversas...) son
bastante antiguas en relacién a otras zonas de Marbella.

Las principales actividades que desarrollan los vecinos del centro de la localidad estan
relacionadas con el comercio, la banca, actividades del sector primario (pescadores,
carniceros...) y dedicados a la hosteleria y turismo.

Debido a la renta que percibe la poblacion del centro de Marbella (nivel econémico medio), las
actividades en las que se desenvuelven son principalmente: acontecimientos deportivos y cine
(jovenes), turismo.

Entre las asociaciones que mas destacan podemos citar: deportivas, de antiguos alumnos,
colectivos, ONG, culturales, de mujeres, jubilados, parroquiales, recreativas, hermandades... de
las cuales son socios los ciudadanos del barrio.

2.2.2- ALUMNADO

En Educacion Infantil y Primaria se detectan alumnos con Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo (NEAE) a los que se les atiende con los recursos que disponemos en el centro, tales
como, profesores de apoyo y aula de apoyo a la integracion, con la que contamos desde el curso
2006/07. También se detectan alumnos que necesitan un mayor seguimiento e intervenciones
psicopedagogicas individualizadas.

2.2.3- PROFESORADO Y EQUIPO DIRECTIVO

Los profesores y los miembros del Equipo Directivo forman parte de la comunidad educativa
como personal del Centro, por lo que todo lo referente a sus funciones, procedimientos de
seleccion, planes, etc., pueden consultarse en el Reglamento de Régimen Interior y en otros
documentos de organizacién y funcionamiento del centro.
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2.3- EL COLEGIO. OFERTA EDUCATIVA, JORNADA ESCOLAR Y SERVICIOS COMPLEMENTARIO
La Escuela Salesianas Maria Auxiliadora | somos un centro concertado en los niveles de
Educacién Infantil y Educacién Primaria, somos centro adscrito en Educaciéon Secundaria
Obligatoria al centro Maria Auxiliadora Il. Formamos parte de la Inspectoria de Maria Auxiliadora
con sede en Madrid, que agrupa a todas las obras de las salesianas de Espaia.

La ratio en Educacion Infantil y Primaria es de 25 alumnos por aula.

Ofrecemos las siguientes ensefianzas:

Oferta Educativa
Educacion Infantil
3 anos 4 anos 5 anos
1 unidad 1 unidad 1 unidad
Educacion Primaria
1° EP 2°EP
1 unidad 1 unidad
3° EP 4° EP
1 unidad 1 unidad
5°EP 6°EP
1 unidad 1 unidad
Aula de Apoyo a la Integracion - 1 unidad
Orientacion Escolar en Ed. Infantil y Primaria - Servicio Complementario

HORARIO LECTIVO EDUCACION INFANTIL
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HORARIO LECTIVO EDUCACION PRIMARIA

COLEGIO

MARIA AUXILIADORA | ‘ \

La entrada la realizamos de 8:55 a 09:00 seglin cursos y puertas de entrada.

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
12 SESION 12 SESION 12 SESION 12 SESION 12 SESION
22 SESION 22 SESION 22 SESION 22 SESION 22 SESION
32 SESION 32 SESION 32 SESION 32 SESION 32 SESION
RECREO
42 SESION 42 SESION 42 SESION 42 SESION 42 SESION
52 SESION 52 SESION 52 SESION 52 SESION 52 SESION
SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

¢ Aula matinal

¢ Comedor escolar

¢ Plataforma de comunicacion “ESEMTIA”. Servicio de comunicacion con la familia.

¢ Orientacion educativa

OTROS GRUPOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

¢ Asociacion de Padres y Madres, AMPA
¢ Antiguos/as Alumnos/as
¢ Asociacion de Maria Auxiliadora ADMA
Cooperadores Salesianos
¢ Asociacion Juvenil “La Cantera Salesiana”

2.4- ACTUACIONES DESARROLLADAS EN EL AMBITO DE LA CONVIVENCIA Y
EFECTIVIDAD DE LAS MISMAS

Expuestas las necesidades mas frecuentes, nuestro colegio apuesta por la creacién de un clima
escolar excelente fomentando una relacién positiva entre todos los miembros de la comunidad
educativa, a través de las siguientes acciones en materia de convivencia:

PLAZA SAN BERNABE, 7

29601 MARBELLA

Colegio Maria Auxiliadora |
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* A nivel de centro:

o Presentacion a la Comunidad Educativa de los aspectos mas relevantes del Plan de
Convivencia del centro.

o Creacién con un Equipo de Convivencia en el centro.

o Actualizacion de las normas de convivencia del centro de cada etapa educativa.

o Aplicacién de protocolos de actuacién adaptados a las diferentes situaciones que pueden
acontecer en nuestro dia a dia.

o Inscripcién del centro a la Red Andaluza “Escuela Espacio de Paz”.

* A nivel de alumnado:
o Aplicacién de cuestionarios de sensibilizacién al alumnado de todas las etapas

adaptados a cada nivel, para conocer sus necesidades e inquietudes.
o Plan de Accién Tutorial centrado en la transmision de valores para sensibilizar al

alumnado sobre la gestion positiva de la convivencia.
o creacion de herramientas y materiales para la gestion de la convivencia: Buzén

de convivencia, Botella de la calma, Panel de Normas y creacién de normas de

convivencia, Carifiograma, Termémetro emocional.
o Elaboracién por parte del alumnado y los tutores/as, de las normas en el aula,

con el apoyo del Equipo de Orientacion. La elaboracién de normas conlleva una reflexion sobre
la convivencia, el respeto, la escucha activa y lo valores.

o Elaboracion de normas de convivencia adaptadas a la situacion COVID-19 (véase Anexo V)
o Creaciény eleccion de la figura del delegado de convivencia en las etapas de primaria,
secundaria, bachillerato y ciclos formativos (véase Anexo V)

o Disefo y desarrollo de acciones formativas por la Policia Nacional (Plan Director) dirigidas al
alumnado sobre temas relacionados con los valores y la convivencia: talleres sobre ciberacoso,
acoso escolar, uso de redes sociales, entre otros.

¢ A nivel de familias:
o Aplicacién de cuestionarios de sensibilizacion a las familias para conocer sus necesidades e
inquietudes.

* Personal docente y no docente:
o Aplicacién de cuestionarios de sensibilizacion al profesorado y al personal no docente.

o Creacion de un grupo de trabajo, “Equipo de Convivencia”, con profesores de todas las
etapas, dos representantes del Equipo de Orientacidn, para acciones de mejora y elaboraciéon
de documentos de Centro.

- Asignacién de tutores/as los/as profesores/as de nuevo contrato y seguimiento de los/as
mismos/as a través de entrevistas trimestrales con el Equipo Directivo.
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- Creacion de Guias y material de apoyo a los docentes con herramientas y dindmicas para el
desarrollo en las distintas etapas: Elaboracién de Normas en el aula, Gestion de Emociones,
Mediacién y Protocolos para trabajar la disrupcién en el aula.

- Sensibilizar a toda la comunidad educativa para evitar la estigmatizacion del alumnado que
haya pasado la COVID-19 o decida usar mascarillas.

3 - OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA

El plan de convivencia constituye un aspecto del Proyecto Educativo que concreta la
organizacién y el funcionamiento del centro en relacién con la convivencia y establece las lineas
generales del modelo de convivencia a adoptar en el mismo, los objetivos especificos a alcanzar,
las normas que lo regularan y las actuaciones a realizar en este ambito para la consecucion de
los objetivos planteados.

Los objetivos que se persiguen con el Plan de Convivencia segln la Orden 20 de junio de 2011
son los siguientes:

a) Facilitar a los 6rganos de gobierno y al profesorado instrumentos y recursos en
relacion con la promocién de la cultura de paz, la prevencién de la violencia y la mejora
de la convivencia en el centro.

b) Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una
adecuada convivencia escolar y sobre los procedimientos para mejorarla.

c) Fomentar en los centros educativos los valores, las actitudes y las practicas que
permitan mejorar el grado de aceptacidén y cumplimiento de las normas y avanzar en el respeto
a la diversidad y en el fomento de la igualdad entre hombres y mujeres.
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d) Facilitar la prevencion, deteccidn, tratamiento, seguimiento y resolucion de los
conflictos que pudieran plantearse en el centro y aprender a utilizarlos como fuente de
experiencia de aprendizaje.
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e) Facilitar la prevencién, deteccidon y eliminacion de todas las manifestaciones de
violencia, especialmente del acoso escolar, de la violencia de género y de las actitudes
y comportamientos xenéfobos y racistas.

f) Facilitar la mediacion para la resolucion pacifica de los conflictos.

g) Contribuir desde el ambito de la convivencia a la adquisicién de las competencias
basicas, particularmente de las competencias sociales y ciudadana y para la autonomia
e iniciativa personal.

h) Fomentar y facilitar la participacion, la comunicacion y la cooperacién de las familias.

i) Favorecer la cooperacion con entidades e instituciones del entorno que contribuyan
a la construccién de comunidades educadoras.

4 - NORMAS DE CONVIVENCIA

Con el fin de garantizar, tanto el ejercicio de los derechos del alumnado como el cumplimiento
de sus deberes, el equipo de convivencia incluira en nuestro “Plan de Convivencia”, la
elaboracion de estas normas, en las que se tendran en cuenta los siguientes principios:

a. La convivencia sera entendida como meta y condicién necesaria para el buen
desarrollo del trabajo del alumnado y del profesorado, garantizandose que no
se produzca segregacion del alumnado por razén de sus creencias, sexo,
orientacién sexual, etnia o situacién econdémica y social.

La promocién de la igualdad efectiva entre alumnos y alumnas.

c. Laprevencion de los riesgos y la promocién de la seguridad y la salud como bien

social y cultural.

Las normas de convivencia, tanto generales del colegio como particulares del aula, concretaran
los deberes y derechos del alumnado, precisaran las medidas preventivas e incluiran la
existencia de un sistema que detecte el incumplimiento de dichas normas y las correcciones o
medidas disciplinarias que, en su caso, se aplicarian.

Son conductas contrarias (leves) a las normas de convivencia:

a) Los actos que perturben el normal desarrollo de las actividades de la clase.

b) La falta de colaboracioén sistematica del alumnado en la realizacion de las actividades
orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el seguimiento de las orientaciones del
profesorado respecto a su aprendizaje.
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¢) Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el cumplimiento del
deber de estudiar por sus compafieros y companeras.

d) Las faltas injustificadas de puntualidad.

e) Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

f) La incorreccion y desconsideracion hacia los otros miembros de la comunidad educativa.

g) Causar pequeiios banos en las instalaciones, recursos materiales o documentos del centro, o
en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa.

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro las
siguientes:

a) La agresion Fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

b) Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

¢) El acoso escolar, entendido como el maltrato psicolégico, verbal o fisico hacia un alumno o
alumna producido por uno o mas companeros y companeras de forma reiterada a lo largo de
un tiempo determinado.

d) Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la
comunidad educativa del centro, o la incitacién a las mismas.

e) Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente si tienen una componente sexual, racial, religiosa, xen6foba u homéfoba, o se
realizan contra alumnos o alumnas con necesidades educativas especiales.

f) Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

g) La suplantacién de la personalidad en actos de la vida docente y la falsificacion o sustraccion
de documentos académicos.

h) Las actuaciones que causen graves dafos en las instalaciones, recursos materiales o
documentos del centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad
educativa, asi como la sustraccion de las mismas.

i) La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de
convivencia del centro a las que se refiere el articulo 33.

Incumplimiento de las normas de convivencia.

Las correcciones y las medidas disciplinarias que hayan de aplicarse por el incumplimiento de
las normas de convivencia habradn de tener un caracter educativo y recuperador, deberan
garantizar el respeto a los derechos del resto del alumnado y procuraran la mejora de las
relaciones de todos los miembros de la comunidad educativa.

En todo caso, en las correcciones y en las medidas disciplinarias por los incumplimientos de las
normas de  convivencia debera tenerse en cuenta lo que sigue:
a) El alumno o alumna no podré ser privado del ejercicio de su derecho a la Educacion ni, en el
caso de la  Educacion obligatoria, de su derecho a la escolaridad.
b) No podran imponerse correcciones ni medidas disciplinarias contrarias a la integridad Fisica
y a la dignidad personal del alumno o] alumna.
¢) La imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias previstas en el presente
Reglamento respetara la proporcionalidad con la conducta del alumno o alumna y debera
contribuir a la mejora de su proceso educativo.
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d) Asimismo, en la imposicion de las correcciones y de las medidas disciplinarias debera tenerse
en cuenta la edad del alumno o alumna, asi como sus circunstancias personales, familiares o
sociales. A estos efectos, se podran recabar los informes que se estimen necesarios sobre las
aludidas circunstancias y recomendar, en su caso, a los padres y madres o a los representantes
legales del alumnado, o a las instituciones publicas competentes, la adopcién de las medidas
necesarias.

Gradacién de las correcciones y de las medidas disciplinarias.

A efectos de la gradacién de las correcciones y de las medidas disciplinarias, se consideran
circunstancias que atenuan la responsabilidad:

a) El reconocimiento espontaneo de la incorreccion de la conducta, asi como la reparaciéon
espontanea del dano producido.

b) La falta de intencionalidad.

¢) La peticiéon de excusas.

Se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:

a) La premeditacion.

b) Cuando la persona contra la que se cometa la infraccidon sea un profesor o profesora.

¢) Los daiios, injurias u ofensas causados al personal no docente y a los companeros y
companeras de menor edad y al alumnado recién incorporado al instituto.

d) Las acciones que impliquen discriminacion por razén de nacimiento, raza, sexo, orientacion
sexual, convicciones ideolégicas o religiosas, discapacidades fisicas, psiquicas o sensoriales, asi
como por cualquier otra condicién personal o social.

e) La incitacion o estimulo a la actuacion colectiva lesiva de los derechos de los demas
miembros de la comunidad educativa.

f) La naturaleza y entidad de los perjuicios causados al instituto o a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa.

g) La difusion, a través de internet o por cualquier otro medio, de imagenes de conductas
contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia, particularmente si resultan
degradantes u ofensivas para otros miembros de la comunidad educativa.

En todo caso, las circunstancias que agravan la responsabilidad no seran de aplicacién cuando
las mismas se encuentren recogidas como conductas contrarias a las normas de convivencia o
como conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

Ambitos de las conductas a corregir.

Se corregiran, de acuerdo con lo dispuesto en el presente Reglamento, los actos contrarios a las
normas de convivencia realizados por el alumnado en el instituto, tanto en el horario lectivo
como en el dedicado al transporte y al comedor escolar y a las actividades complementarias y
extraescolares.

Asimismo, podran corregirse las actuaciones del alumnado que, aunque realizadas por cualquier
medio e incluso fuera del recinto y del horario escolar, estén motivadas o directamente

relacionadas con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes como tal.

EDUCACION INFANTIL
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1. ENTRADAS Y SALIDAS DEL CENTRO.

El alumnado como norma general accedera y saldra del Centro por la puerta de la Plaza San
Bernabé pequena

1.1 ENTRADA AL CENTRO.

El alumnado accederd sin la companiia de familiares.

Los/as alumnos/as se dirigiran a la zona de la clase o comedor asignada a su curso y donde
estard su tutora, para colocarse ordenadamente en fila.

Después, cada tutora se dirigiré con su grupo al aula.

Los dias de lluvia el alumnado seguira el mismo protocolo.

1.1.1 PUNTUALIDAD.
Entramos puntuales al colegio, antes de las 9.00 de la maiana.

1.1.2 FALTA DE ASISTENCIA.

Las faltas de asistencia a clase por parte de los alumnos seran justificadas por los
padres/madres o tutores legales a través de la plataforma de comunicacién Esemtia. Si el
alumno falta reiteradamente sin justificacion (5 dias al mes) el tutor/a informara a la directora
general del centro, por si hay que informar al departamento de orientacion (posible caso de
absentismo escolar). La falta de asistencia en casos especiales: enfermedad prolongada, viajes
y otros, seran tratados especifica y concretamente en el equipo docente una vez comprobada
su autenticidad.

1.2 SALIDA DEL CENTRO.

Los familiares o personas autorizadas accederan hasta la puerta de la plaza San Bernabé.

El profesorado permaneceré dentro del centro en el momento de la entrega de alumnos/as a
los familiares o personas autorizadas.

1.2.1 SALIDA DEL CENTRO DURANTE LA JORNADA ESCOLAR.

¢ Los alumnos/as no podran salir solos del centro. Deben ser recogidos por una persona mayor
de edad autorizada (documento entregado junto a la matricula en secretaria), previa
autorizacioén, escrita o telefénica. La persona asignada por el Centro sera guien acompafie al
alumno/a hasta la porteria del Centro.

* En el caso de salidas complementarias aquel alumno que no traiga cumplimentada la
autorizacién en la fecha correspondiente se quedara en el centro durante el evento en
cuestion, llevando a cabo actividades programadas por el profesorado.

2. UNIFORME.

Se requeriré gue el alumnado venga perfectamente uniformado al Centro.

a. Uniforme deportivo: Chandal, camiseta o calzonas del colegio, zapatillas deportivas blancas
y calcetines blancos. La prenda de abrigo es el polar corporativo.

b. Chaquetones si se usara deberan ser de color oscuro (azul, negro, gris...), no colores
llamativos (rojo, amarillo, naranja...).

¢. Baby corporativo.

3. CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

Colegio Maria Auxiliadora |
PLAZA SAN BERNABE, 7 = 29601 MARBELLA 952 77 13 96 www.marbellal.salesianas.org




) COLEGIO MARIA AUXILIADORA | ;
La alegria de crecer juntos ' 14014 1¢ “

PROTOCOLO DE ACTUACION
ED.INFANTIL
"CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS
NORMAS DE CONVIVENCIA™

Seguimiento
de acuerdos
y medidas

EDUCACION PRIMARIA
1.ENTRADAS Y SALIDAS DEL CENTRO.

El alumnado como norma general accedera y saldra del Centro por la puerta de la Plaza San
Bernabé

1.1 ENTRADA AL CENTRO.

El alumnado accederd sin la compafia de familiares. Cada grupo de alumnos se dirigiré ala
zona del patio asignada a su curso para colocarse ordenadamente en fila.

En el momento que toque la campana, cada profesor se dirigiré con el grupo que le
corresponda al aula. Si el aula esta en la primera planta subiran por la escalera exterior.

Los dias de lluvia el alumnado se dirigiré directamente a su aula, donde ya estardel profesor/a
por el trayecto habitual, pero sin hacer fila.

1.1.1 PUNTUALIDAD.

Entramos puntuales al colegio, antes de las 9.00 de la maiana.

Si el alumno llega con retraso debe esperar en la puerta del aula a que finalicen los buenos
dias.

1.1.2 FALTA DE ASISTENCIA.

Las faltas de asistencia a clase por parte de los alumnos seran justificadas por los padres a
través de la plataforma de comunicacién Esemtia. Si el alumno falta reiteradamente sin
justificacion (5 dias al mes) el tutor/a informara a la directora de Ed. Infantil y Primariay a la
direccioén titular del centro, por si hay que informar al departamento de orientacién (posible
caso de absentismo escolar). La falta de asistencia en casos especiales: enfermedad
prolongada, viajes y otros, seran tratados especifica y concretamente en el equipo docente
una vez comprobada su autenticidad.

: AS | Colegio Maria Auxiliadora |
PLAZA SAN BERNABE, 7 = 29601 MARBELLA 952771396 - www.marbellal.salesianas.org




COLEGIO MARIA AUXILIADORA | &
La alegria de crecer juntos k

1.2 SALIDA DEL CENTRO.

Los familiares o personas autorizadas accederan al Centro por la Plaza San Bernabé donde
podran recoger a los/as alumnos/as.

La puerta se abrird a las 13:50 h, el alumnado de Ed. Primaria llevara a cabo su salida, de las
clases, tras tocar el timbre a las 14:00. Las clases terminaran 5 minutos antes para asi quedar
recogidas y limpias.

Los dias de lluvia los grupos siguen el mismo protocolo,

1.2.1 SALIDA DEL CENTRO DURANTE LA JORNADA ESCOLAR.

¢ Los alumnos/as no podran salir solos del centro. Deben ser recogidos por una persona mayor
de edad autorizada (documento entregado junto a la matricula en secretaria), previa
autorizacién, escrita o telefénica. Los alumnos podran ir acompafnados por otro/ alumno/a
hasta porteria.

¢ En el caso de salidas complementarias aquel alumno que no traiga cumplimentada la
autorizacién en la fecha correspondiente se quedara en el centro durante el evento en
cuestion, llevando a cabo actividades programadas por el profesorado.

2.UNIFORME.

Se requeriré que el alumnado venga perfectamente uniformado al centro.

A) Uniforme deportivo: Chandal, camiseta o calzonas del colegio, zapatillas deportivas blancas
y calcetines blancos.

B) Uniforme no deportivo: Pantalén, polo, jersey, zapatos azul marino o negro y
calcetines/medias azul azafata). La prenda de abrigo es el polar corporativo.

C) Chaquetones si se usara deberan ser de color oscuro (azul, negro, gris...), no colores
llamativos (rojo, amarillo, naranja...).

3.CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

3.1 Salir del aula en horas de clase o en los intercambios sin permiso del profesorado (ir al
bafio, a otra aula o cualquier dependencia del centro).

Sélo pueden ser autorizados para ir al wc, por una urgencia, durante la clase y por parte del
profesor/a que esté en ese momento con el alumno/a. En el caso de que un profesor/a
necesite de la ayuda del alumnado para recoger alguna fotocopia o material, el alumno/a
saldra con una autorizaciéon del mismo que justifique su salida.

3.2 Hay que tener un adecuado uso, orden y limpieza del edificio, mobiliario, instalaciones y
material del centro, asi como de las pertenencias de todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

3.3 Falta de atencion a las orientaciones curriculares del profesorado: excesiva pasividad,
continuada actitud negativa, no traer el material de clase, interrupciones del desarrollo de la
clase por hablar, no seguir el ritmo, reirse, bromear, pasar notas a los companieros, etc.

3.4 El uso de aparatos electrénicos en el aula y durante cualquier actividad escolar: 3.4.1 Movil

A) No se hara uso del mismo, desde que el alumnado entra al centro hasta su salida, salvo
indicaciones del profesor/a.
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3.5 Comer y beber durante las horas de clase o intercambios, excepto agua.

3.6 Hacer uso de un vocabulario inadecuado, irrespetuoso o soez, incorreccion y
desconsideracion hacia los otros miembros de la comunidad educativa.

Posibles correcciones ante este tipo de faltas y en funcién de la gravedad de los hechos y
personas que pueden llevarla a cabo:

A) Primera vez: Amonestacion oral. PROFESOR/A e informar al tutor/a.

B) Segunda vez: Apercibimiento por escrito. PROFESOR/A, TUTOR/A Y COORDINADOR/A. C)
Tercera vez: Apercibimiento por escrito con correccion. PROFESOR/A, TUTOR/AY
COORDINADOR/A.

D) Sucesivas: Apercibimiento por escrito con correccion e informar a los padres via Esemtia.
TUTOR/A'Y COORDINADOR/A.

* La correccion podré ser mas grave en caso de mayor violencia verbal o de reincidencia.

* Realizacién de tareas dentro y fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora 'y
desarrollo de las actividades del centro, asi como a reparar el daio causado en las
instalaciones, recursos materiales o documentos. TUTOR/A, COORDINADOR/A O DIRECTOR/A.

e Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de tres
dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna debera realizar las
actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcion de su proceso formativo.
EQUIPO DE CONVIVENCIA/ EQUIPO DIRECTIVO.

e Excepcionalmente, la suspension del derecho de asistencia al centro por un periodo maximo
de tres dias lectivos. Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno o alumna debera
realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcién de su proceso
formativo. EQUIPO DE CONVIVENCIA/ EQUIPO DIRECTIVO.

Las conductas contrarias recogidas en el punto anterior prescribiran en el plazo de treinta dias
naturales contados a partir de la fecha de su comision, excluyendo los periodos vacacionales.
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PROTOCOLO FALTAS LEVES
"CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS
NORMAS DE CONVIVENCIA (CCNCQC)"

Amonestacion . .
Oral 1 Registro en esemtia
CCNC 1 seguimiento académico/conducta
Amonestacion
CCNC 2 —RoalE

—==0N

4.CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA.

4.1 La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

4.2 Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

4.3 Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la
comunidad educativa del centro, o la incitacion a las mismas.

4.4 Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente si tienen una componente sexual, racial, religiosa, xen6foba u homéfoba, o se
realizan contra alumnos/as con necesidades educativas especiales.

4.5 Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

4.6 La suplantacion de la personalidad en actos de la vida docente y la falsificacién o
sustraccion de documentos académicos.

4.7 Las actuaciones que causen graves dafios en las instalaciones, recursos materiales o
documentos del centro, o en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad
educativa, asi como la sustraccion de las mismas.

4.8 Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las actividades del
centro.

4.9 El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la comisién de convivencia
considere que este incumplimiento sea debido a causas justificadas.

* LAS CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES (4.1 AL 4.9) PARA LA CONVIVENCIA TENDRAN
LA SIGUIENTE CORRECCION: Apercibimiento por escrito o parte de incidencia, en funcion de la
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gravedad de los hechos y la reiteracion. PROFESOR/A, TUTOR/A, COORDINADOR/A, EQUIPO DE
CONVIVENCIA/ EQUIPO DIRECTIVO.

4,10 La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de
convivencia recogidas en el punto 3.

» CORRECCION: El tercer apercibimiento por escrito conllevara un parte de incidencia, a no ser
que el/la Coordinador/a o director/a estimen otra actuacion. TUTOR/A, COORDINADOR/A,
EQUIPO DE CONVIVENCIA/ EQUIPO DIRECTIVO.

4.11 El acoso escolar, entendido como el maltrato psicologico, verbal o fisico hacia un
alumno/a producido por uno o mas compafieros/as de forma reiterada a lo largo de un tiempo
determinado.

» CORRECCION: Parte de incidencia. Citar a las familias implicadas. PROFESOR/A, TUTOR/A,
COORDINADOR/A, EQUIPO DE CONVIVENCIA/ EQUIPO DIRECTIVO.

Apertura del protocolo de acoso.
Posibles correcciones ante conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

a) Realizacién de tareas fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y desarrollo de
las actividades del centro, asi como a reparar el dafo causado en las instalaciones, recursos
materiales o documentos, sin perjuicio del deber de asumir el importe de otras reparaciones
que hubieran de efectuarse por los hechos objeto de correccién y de la responsabilidad civil
del alumno o alumna o de sus padres, madres o representantes legales en los términos
previstos por las leyes.

b) Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares por un periodo maximo
de un mes.
c) Cambio de grupo.
d) Suspensién del derecho de asistencia a determinadas clases durante un periodo superior a
tres dias lectivos e inferior a dos semanas. Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno
o alumna debera realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la
interrupcion en el proceso formativo.

e) Suspension del derecho de asistencia al centro durante un periodo superior a tres dias lectivos
e inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno o alumna debera
realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcion de su proceso
formativo.

El director o directora podra levantar la suspensién de su derecho de asistencia al centro antes
del agotamiento del plazo previsto en la correccién, previa constataciéon de que se ha producido
un cambio positivo en la actitud del alumno o alumna.
f) Cambio de centro docente.

Sera competencia del director/a del centro la imposicion de estas medidas disciplinarias, de lo
que dara traslado a la comision de convivencia.
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Las conductas contrarias recogidas en el punto anterior prescribiran en el plazo de sesenta dias
naturales contados a partir de la fecha de su comision, excluyendo los periodos vacacionales.

5. PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE LAS CORRECCIONES Y DE LAS MEDIDAS
DISCIPLINARIAS.

1. Para la imposicién de las correcciones y de las medidas disciplinarias previstas en el presente
Plan, sera preceptivo, en todo caso, el tramite de audiencia al alumno/a.

Cuando la correcciéon o medida disciplinaria a imponer sea la suspension del derecho de
asistencia al centro o cualquiera de las contempladas en las letras a), b), c) y d) del punto 4 de
este Reglamento, y el alumno/a sea menor de edad, se dard audiencia a sus padres, madres o
representantes legales.

Asimismo, para la imposicion de las correcciones previstas en las letras c), d) y e) del punto 3,
debera oirse al profesor/a o al tutor/a del alumno/a.

2. Las correcciones y medidas disciplinarias que se impongan seran inmediatamente ejecutivas
Yy, una vez firmes, figuraran en el expediente académico del alumno/a.

3. Los profesores/as y el tutor del alumno o alumna deberan informar a quien ejerza la
coordinacion de la etapa y, en su caso, al tutor/a, de las correcciones que impongan por las
conductas contrarias a las normas de convivencia. En todo caso, quedara constancia escrita y se
informara a los padres, madres o representantes legales del alumno/a de las correcciones y
medidas disciplinarias impuestas.

6. RECLAMACIONES.

1. El alumno/a, asi como sus padres, madres o representantes legales, podré presentar en el
plazo de dos dias lectivos, contados a partir de la fecha en que se comunique el acuerdo de
correccion o medida disciplinaria, una reclamaciéon contra la misma, ante quien la impuso.
En el caso de que la reclamacion fuese estimada, la correcciéon o medida disciplinaria no figurara
en el expediente académico del alumno/a.

2. Asimismo, las medidas disciplinarias adoptadas por el director/a en relacién con las conductas
de los alumnos/as a que se refiere el punto 4, podran ser revisadas por el Consejo Escolar a
instancia de los padres, madres o representantes legales del alumnado, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 127 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo. A tales efectos, el
director/a convocara una sesién extraordinaria del Consejo Escolar en el plazo maximo de dos
dias lectivos, contados desde que se presente la correspondiente solicitud de revision, para que
este 6rgano proceda a confirmar o revisar la decisién y proponga, si corresponde, las medidas
oportunas.

7.PROCEDIMIENTO DE TRAMITACION DE LA MEDIDA DISCIPLINARIA DEL CAMBIO DE CENTRO.
7.1 Inicio del expediente.

Cuando presumiblemente se haya cometido una conducta gravemente perjudicial para la
convivencia que pueda conllevar el cambio de centro del alumno/a, el director/a acordara la
iniciacion del procedimiento en el plazo de dos dias, contados desde que se tuvo conocimiento
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de la conducta. Con caracter previo podra acordar la apertura de un periodo de informacion, a
fin de conocer las circunstancias del caso concreto y la conveniencia o no de iniciar el
procedimiento.

7.2 Instruccion del procedimiento.

1. La Instruccién del procedimiento se llevara a cabo por un profesor/a del instituto designado
por el director/a.

El director/a notificara fehacientemente al alumno/a, asi como a su padre, madre o
representantes legales en caso de ser menor de edad, la incoacion del procedimiento,
especificando las conductas que se le imputan, asi como el nombre del instructor/a, a fin de que
en el plazo de dos dias lectivos formulen las alegaciones oportunas.

3. El director/a comunicara al servicio de inspeccién de educacién el inicio del procedimiento y
lo mantendrd informado de la tramitacion del mismo hasta su resolucion.
4. Inmediatamente antes de redactar la propuesta de resolucion, el instructor/a pondra de
manifiesto el expediente al alumno o alumna vy, si es menor de edad, a su padre, madre o
representantes legales, comunicandoles la sancién que podra imponerse, a fin de que en el plazo
de tres dias lectivos puedan formular las alegaciones que estimen oportunas.

7.3 Recusacion del instructor.

El alumno o alumna, o su padre, madre o representantes legales en caso de ser menor de edad,
podran recusar al instructor o instructora. La recusacién debera plantearse por escrito dirigido
al director o directora del centro, que deberd resolver previa audiencia al instructor o
instructora, siendo de aplicacién las causas y los tramites previstos en el articulo 29 de la Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comun, en lo que proceda.

7.4 Medidas provisionales.

Excepcionalmente, y para garantizar el normal desarrollo de la convivencia en el centro, al
iniciarse el procedimiento o en cualquier momento de su instruccién, el director/a por propia
iniciativa o a propuesta del instructor/a, podra adoptar como medida provisional la suspensién
del derecho de asistencia al centro durante un periodo superior a tres dias lectivos e inferior a
un mes. Durante el tiempo que dure la aplicacién de esta medida provisional, el alumno/a
debera realizar las actividades que se determinen para evitar la interrupcién de su proceso
formativo.

7.5 Resolucion del procedimiento.

1. A la vista de la propuesta del instructor/a, el director/a dictara y notificara la resolucién del
procedimiento en el plazo de veinte dias a contar desde su iniciacion. Este plazo podré ampliarse
en el supuesto de que existieran causas que lo justificaran por un periodo maximo de otros
veinte dias.

2. Laresolucion de la direccion contemplara, al menos, los siguientes extremos: a) Hechos
probados.
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b) Circunstancias atenuantes y agravantes, en su caso.
¢) Medida disciplinaria.

d) Fecha de efectos de la medida disciplinaria.
7.6 Recursos.

Contra la resolucién a que se refiere el apartado 7.5 se podré interponer recurso de alzada en
el plazo de un mes, ante la persona titular de la Delegacion Provincial de la Consejeria
competente en materia de educacion, de conformidad con lo establecido en los articulos 114 y
115 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre. La resolucién del mismo, que pondra fin a la via
administrativa, debera dictarse y notificarse en el plazo maximo de tres meses. Transcurrido
dicho plazo sin que recaiga resolucién se podra entender desestimado el recurso.

PROTOCOLO FALTAS GRAVES
"CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES
PARA LA CONVIVENCIA (CGPC)"

a)Tareas fuera del horario lectivo.
b)Suspension del derecho a participar en act.extraescolares
c)Cambio de grupo.

d)Suspension del derecho a determinadas clases (entre 3 y 14
dias).

e)Suspension del derecho a asistir al Centro (entre 3 y 30 dias).

PLAN DE CONVIVENCIA - NORMAS DE CONVIVENCIA
Colegio Maria Auxiliadora I — Marbella Curso 2024-2025
Segun los Decretos 327/2010y 328/2010 (BOJA 139 Julio- 2010)

de Promocion Cultura de Paz y Mejora de la Convivencia.
El Alumnado y la Familia deben sentirse responsables de su educacién integral.

Como toda comunidad humana, necesitamos unas normas de convivencia que nos ayuden a
alcanzar el crecimiento integral de la persona. A través de ellas expresamos las caracteristicas
de los comportamientos y las conductas que debemos promover para crear un ambiente
eminentemente educativo.

Estas normas de convivencia, asi como las medidas que se adopten por su incumplimiento seran
aplicables al ambito escolar, asi como a las actividades complementarias, extraescolares,

: AS | Colegio Maria Auxiliadora |
PLAZA SAN BERNABE, 7 = 29601 MARBELLA 952771396 - www.marbellal.salesianas.org




COLEGIO MARIA AUXILIADORA |

La alegria de crecer juntos \

pastorales y servicios complementarios (comedor escolar) que se presten en el centro o fuera
del mismo.

Las Normas de Generales Convivencia son las siguientes:
1. Es obligatoria la asistencia del alumnado al Centro durante la jornada lectiva, asi como
la participacién en los actos formativos, culturales, festivos y religiosos programados en el
mismo.
2. El alumnado aprovechara con interés el tiempo en clase, creando un ambiente de
estudio, trabajo y disciplina.
3.  Seexige puntualidad. Los padres o tutores justificaran cualquier ausencia, o retraso. Para
ello, se utilizara la plataforma de comunicacién interna esemtia.
- El alumnado y las familias respetaran el horario y los accesos de entrada y salida del Centro.
- Ningtin alumno/a tiene autorizacion para salir del Centro Escolar antes del final de la jornada
si no es acompafado por su padre, madre o persona autorizada.
- El alumnado podra ser recogidos a la salida por las personas mayores de edad autorizadas a
tal efecto, segln el procedimiento establecido en el Centro.
4, Es imprescindible asistir a clase con el material necesario y estipulado por el centro, las
tareas realizadas y los temas estudiados. El alumnado no podra llamar por teléfono a las familias
para solicitar el material escolar que hayan olvidado.
5. Lafamilia no debe interferir en el horario del alumnado, incluyendo los recreos y las pistas
deportivas. Para una adecuada educacién en la responsabilidad.
6. Es importante ser educado, procurando mostrarse amable, alegre, sencillo y acogedor en
el trato con los demas, favoreciendo la integracién de todos.
- Para evitar situaciones discriminatorias entre el alumnado, en el Centro no se permitira el
reparto de invitaciones de fiestas, ni se podran traer golosinas, tartas, regalos, etc. para las
celebraciones.
7.  Hay que tratar con respeto a todos los miembros de la Comunidad Educativa: Profesorado,
familias, companeros, personal no docente, dentro y fuera del Centro, asi como a través de
internet. Las conductas, los comportamientos o los problemas que surjan fuera del horario
escolar no deben interferir en la convivencia del Centro, siendo la responsabilidad del alumnado
y de las familias.
8.  NO se permiten conductas agresivas, juegos violentos o que simulen peleas, agresiones
verbales “motes”, amenazas, asi como cualquier tipo de discriminacion. Ante estas situaciones
el alumnado se dirigirad a su tutor/a u otro profesor/a que le ayudara a resolver las situaciones
conflictivas.
9.  Esprecisorecibir con educacion los avisos y correcciones. El alumnado y las familias deben
aceptar las Medidas Educativas y Preventivas Disciplinarias.
10. Es importante tener una conducta solidaria con los companeros, respetando los bienes
ajenos y no cogiendo lo que no es suyo, siendo responsable del deterioro y / o pérdida que
produzca y su familia de la devolucién o reposicion.
11.  El alumnado hara un buen uso del edificio, material, libros del programa de gratuidad y
mobiliario del Centro, siendo responsable de los dafos o deterioros que intencionadamente
produzca. Velaran por la limpieza y conservacion de las aulas y de los espacios comunes
utilizando las papeleras y contenedores.
- No se permite el acceso a determinadas zonas del Centro (Sala Profesores, Despachos,
Secretaria, etc.) sin la presencia de algtin profesor/a.
- Durante los recreos y fuera del horario lectivo el alumnado no puede acceder a las aulas.
12.  Es obligatorio asistir a clase con el UNIFORME COMPLETO establecido en el Centro,
evitando complementos y pinturas no acordes con el mismo. Asi como cuidar el aspecto y aseo
personal.
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13. El alumnado no tiene permitido traer teléfonos moaviles, aparatos electrénicos, relojes y
pulseras inteligentes, juguetes, ni cualquier objeto sin fines educativos. El Centro no se hace
responsable de su pérdida o deterioro.

14. Se PROHIBE fumar y /o Vapear en todas las dependencias del Centro, incluyendo plazay
entradas al recinto escolar.

15. Tan solo se permite comer, excepto chicles y pipas, durante el recreo y en los espacios
habilitados para ello.

16. El alumnado debe entregar a los padres circulares, avisos y otros documentos con
diligencia y honradez.

17. Los alumnos/as no podran tomar medicamentos, salvo que sean administrados por sus
padres o tutores legales o estén incluidos en el protocolo de aplicacion de medicamentos
existente en el Centro.

18. El uso de los espacios comunes por parte del alumnado debera estar bajo la supervisién
de un/a profesor/a.

19. Por los pasillos y escaleras debemos ir sin correr, gritar ni molestar a los demas.

20. No esta permitido en los cambios de clase corretear y jugar por el aula, chillar, salir a los
pasillos, cambiarse de clase o asomarse a la ventana. Los alumnos deberan esperar al profesor
en un ambiente tranquilo y sereno, preparando el material correspondiente a la siguiente area.
21 Durante la jornada escolar debemos tener ordenadas las clases: mesas, estanterias,
armarios, recoger papeles, no dejar material por el suelo...

22.  El alumnado deberan cumplir las normas establecidas por el centro para realizar una
adecuada videollamada, en caso de ser necesario.

23.  El alumnado no tienen permitido llevar relojes, pulseras, collares o pendientes que
cuelguen, en las clases de Ed. Fisica.

24. El alumnado no podra salir del Centro Educativo sin ser recogido por un mayor de edad
autorizado al finalizar la jornada escolar. Durante la jornada escolar el adulto mayor de edad
firmara el registro de salida identificAndose, asi como dejara por escrito dia y hora de la salida.

El Centro, en horas de tutoria, estimulara a la participacién del alumnado en momentos donde
se deba tomar decisiones colectivas y resolver conflictos.

Destacamos que la mayoria del alumnado y sus familias cumplen estas normas a lo largo de todo

el curso. Valoramos esta actitud y animamos a aquellos que les cuesta mas, a que las cumplan.

El incumplimiento de estas Normas de Convivencia supondra la aplicacion de las Medidas
Educativas y Preventivas segun el Reglamento de Régimen Interno - R.O.F, el Decreto 19/2007
de 23 enero (BOJA 2 febrero- 2007) Promocidn Cultura de Paz y Mejora de la Convivencia y
el Decreto 328/2010 de 13 de julio

.Como conductas contrarias a las normas de convivencia se senalan las siguientes:

1. Cualquier acto que perturbe el normal desarrollo de las actividades de clase.

2. La falta de colaboracién sistematica del alumnado en la realizacién de las actividades
orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el seguimiento de las orientaciones
del profesorado respecto a su aprendizaje. Incluyendo no traer el material necesario.

3. Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el cumplimiento
del deber de estudiar por sus companeros/as.

4. Manifestar una actitud pasiva o negativa ante los avisos o correcciones, o en el
cumplimiento de las sanciones educativas.
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5. Las faltas injustificadas de puntualidad

Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

7. Cualquier acto de incorreccién y desconsideracion hacia los otros miembros de la
comunidad educativa.

8. Causar pequefios danos en las instalaciones, recursos materiales o documentos del
Colegio, o en las pertenencias de los demas miembros de la Comunidad Educativa.

9. Ser descuidado en el aseo personal o no ir adecuadamente vestido dentro del recinto
del Colegio.

10. Expresarse de forma continuada con un vocabulario soez.

11. Robo o pérdida intencionada de las pertenencias de cualquier miembro de la
Comunidad Educativa

12. Salir del Colegio durante la jornada escolar sin la autorizacion del Director/a.

13. Salir de las aulas en los intercambios de clase, sin la autorizacién del profesor y
permanecer en los pasillos en los cambios de clase.

o

Las conductas que perjudican gravemente la convivencia son:

1. Suplantar la personalidad de otro en actos de la vida docente o falsificar o sustraer
documentos académicos.

2. Agredir fisicamente a cualquier miembro de la Comunidad Educativa

3. Injuriar y ofender a cualquier miembro de la Comunidad Educativa

4. Actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la
comunidad Educativa del Colegio, o la incitacion a las mismas

5. Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente si tienen una componente sexual, racial o xenéfoba, o se realizan contra
alumnos o alumnas con necesidades educativas especiales.

6. Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

7. Ladifusién, a través de Internet o por cualquier otro medio de imagenes de conductas
contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia, particularmente si resultan
degradantes u ofensivas para otros miembros de la comunidad educativa.

8. El deterioro grave de las instalaciones, recursos materiales o documentos del Colegio, o
en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa, asi como la
sustraccion de las mismas.

9. Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las actividades
del Colegio.

10. El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la Comisién de Convivencia
considere que este incumplimiento sea debido a causas justificadas.

11. La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de
convivencia del Colegio.

El incumplimiento de estas Normas de Convivencia supondra la aplicacion de las
Medidas Educativas y Preventivas seglin el Reglamento de Régimen Interno - R.O.F, el
Decreto 19/2007 de 23 enero (BOJA 2 febrero- 2007) Promocion Cultura de Paz y
Mejora de la Convivencia y el Decreto 328/2010 de 13 de julio.
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NORMAS PARA VIDEOLLAMADAS

1. El alumnado debe conectarse a la reunién 5 minutos antes del comienzo de la sesiéon
para comprobar el correcto funcionamiento del equipo (internet, cAmara, micréfono),
asi como para saludar o charlar de manera informal con sus compafieros, de este modo,
al llegar la hora del comienzo de la sesion, ésta se iniciara puntualmente y sin demora.

2. Es obligatorio el uso de la cAmara durante toda la sesion.

3. Los micréfonos deberan estar silenciados hasta que el profesor dé el permiso para
hacerlo. No hablar todos a la vez. Esperar a que termine de hablar el otro para esperar
nuestro turno puede ser algo vital dado que toda llamada online de video tiene una
demora.

4. Para pedir el turno de palabra se utilizara la opcion “levantar la mano” o el chat del
grupo, siguiendo las indicaciones proporcionadas por cada profesor.

5. Es necesario elegir un lugar adecuado con el fin de evitar sonidos externos, ruidos,
movimientos o situaciones, que no favorezcan el normal desarrollo de la videollamada.

6. Es importante una correcta presencia en la clase virtual (debidamente aseados), en
un espacio de trabajo adecuado (no en la cama) y con el material escolar necesario
disponible (evitando levantarse durante la videollamada).

7. En ningun caso se permite manipular las opciones de reunién referidas a: Expulsar a
un companero/a de la reunioén, silenciar el micr6fono del profesor/a o de algun
companero/a. De igual manera no se permite compartir pantalla y escribir en la pizarra
online si el profesor/ no lo ha pedido asi.

8.Segln la Ley Organica 3/20018, de 5 de diciembrey la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, esta
prohibido capturar, registrar, manipular y difundir las imagenes de maestros y
compaiieros que se puedan generar en la videoconferencia.

3.2 ADAPTACION DE LAS MEDIDAS CORRECTORAS Y DISCIPLINARIAS A LA REALIDAD
DE NUESTRO CENTRO

El centro cuenta con un programa de gestién de incidencias, donde cada
profesor de area vuelca las incidencias que se han producido en cada curso donde ha
impartido clase y anadir, si lo desea, observaciones. Cada familia posee una clave
personal e intransferible, con la que puede acceder al programa de gestién para conocer
las incidencias referentes a su hijo/a.

Debido a la dificultad con que a veces nos encontramos a la hora de aplicar la
medidas correctoras y disciplinarias, principalmente en funcién de la naturaleza de los
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casos y de la realidad de cada alumno/a, hemos elaborado un documento practico, con
el fin de que todos los tutores y profesores del Centro puedan actuar seglin la normativa
establecida y con criterios clarificados y comunes.

A continuacidn, se presenta una tabla a modo de resumen con las principales de

incidencias y medidas correctoras:
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EDUCACION INFANTIL
PROTOCOLO DE ACTUACION - NORMAS DE CONVIVENCIA.

PROCEDIMIENTO GENERAL:
1. Cada profesor/a de area anota en el programa de comunicacion las incidencias de los alumnos

De dos posibles maneras:

* Preferentemente: diariamente, on-line.

* Antes del sdbado de cada semana
2. Eltutor/a al finalizar cada mes y antes del dia 5 del mes siguiente:

- Revisa el resumen de incidencias de su curso.
- Se envia a Direccién por mensajeria interna de Esemtia:

* Informe “Evaluacion del seguimiento”.

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS:

Anotando los casos mas relevantes, se tendra en cuenta el siguiente protocolo de actuacion:

Puntuacién de los alumnos en conducta e< 50 negativos :Amonestacion oral por parte del tutor/a

Puntuacion de los alumnos en conducta > 80 negativos. Suspension del derecho a clase durante un dia

Si el alumno ha tenido una Indisciplina con su correspondiente medida correctora, se resta esta puntuacion al total.

Puntuacién de los alumnos en conducta entre 50 y 80 negativos: Amonestacion escrita a los padres por parte de la direcciéon
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1. DEBERES
Procedimiento como Conducta Contraria.

En caso que destaque en Puntuacion negativa en deberes: Amonestaciéon oral a los alumnos y tutoria con los padres.

2. CONDUCTAS:
CONDUCTAS CONTRARIAS:

Las conductas contrarias prescribiran en el plazo de treinta dias naturales excluyendo los periodos vacacionales.
Conductas Contrarias Reiteradas
La directora tendra un registro por curso y mes de las incidencias de los alumnos.
- Alumno que reincide dos veces en conducta < 50 negativos: Amonestacion escrita a los padres por parte de la direccion

- Alumno que reincide tres veces en conducta < 50 negativos: Suspension del derecho de asistencia al centro durante un dia'y
tipificacion de Conducta Gravemente Perjudicial y su aplicacion especifica de Medida Correctora.

- Alumno que reincide mas de tres veces en conducta < 50 negativos o > 50: Suspension derecho de asistencia al centro durante
tres dias

- En casos de reiteracion extrema intervendra la direccion aplicando la medida correctora que proceda.
CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES:

Las conductas contrarias prescribiran en el plazo de sesenta dias naturales excluyendo los periodos vacacionales
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- Comunicacion al tutor.
- Registro por escrito de la incidencia extraordinaria.
- Comunicacion a la Direccién.

- Aplicacion de medida correctora por parte de la Direccion.

ACTUACIONES CONCRETAS:

1. INDISCIPLINAS

Todas las conductas Gravemente Perjudiciales son equivalentes a una Indisciplina y tienen su misma calificacion (-25).
Estas conductas pueden ser leves si existen atenuantes o son valoradas en funcién de las circunstancias del alumno. Se
tipifican no como Indisciplinas: Es importante especificar el motivo por el que se pone.

Se ha peleado con un companiero, falta de respecto a un companero, desobedece, etc, y tiene su propia calificacién. Pero
si se dan varias conductas contrarias a la vez, pueden convertirse en una Indisciplina y evaluarse como tal.

2. ABSENTISMO:

FALTAS INJUSTIFICADAS Y RETRASOS NO JUSTIFICADOS

- Protocolo de absentismo por parte de la Directora.
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GRABACION DE LAS CORRECCIONES
CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES:

1. Reconocimiento y reparacién espontanea del dano producido.
2. Peticion de excusas

3. Falta de intencionalidad.

CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES:
Premeditacion
La persona contra la que se comete la infraccién es un profesor/ora

Incitacion o estimulo a la actuacién colectiva que vulneren los derechos de los demas miembros de la Comunidad Educativa.

A w0 b

Dafos, injurias u ofensas al personal no docente o a los companeros, en especial a los mas pequenos o los recién
incorporados.
5. Acciones discriminatorias por razén de nacionalidad, orientacién sexual, discapacidades fisicas... o cualquier otra condicién

personal o social.
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1.
2.

©No v

10.
11.
12.
13.

TIPIFICACION DE CONDUCTAS

Como conductas contrarias a las normas de convivencia se sefalan las siguientes:

Cualquier acto que perturbe el normal desarrollo de las actividades de clase.

La falta de colaboracion sistematica del alumnado en la realizacién de las actividades orientadas al desarrollo del curriculo,
asi como en el seguimiento de las orientaciones del profesorado respecto a su aprendizaje. Incluyendo no traer el material
necesario.

Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el cumplimiento del deber de estudiar por sus
companeros/as.

Manifestar una actitud pasiva o negativa ante los avisos o correcciones, o en el cumplimiento de las sanciones educativas.
Las faltas injustificadas de puntualidad

Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

Cualquier acto de incorreccién y desconsideracién hacia los otros miembros de la comunidad educativa.

Causar pequenos dafnos en las instalaciones, recursos materiales o documentos del Colegio, o en las pertenencias de los
demas miembros de la Comunidad Educativa.

Ser descuidado en el aseo personal o no ir adecuadamente vestido dentro del recinto del Colegio.

Expresarse de forma continuada con un vocabulario soez.

Robo o pérdida intencionada de las pertenencias de cualquier miembro de la Comunidad Educativa

Salir del Colegio durante la jornada escolar sin la autorizacién del Director.

Salir de las aulas en los intercambios de clase, sin la autorizacion del profesor y permanecer en los pasillos en los cambios de
clase.
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EDUCACION PRIMARIA

PROTOCOLO DE ACTUACION - NORMAS DE CONVIVENCIA.- CURSO 2022-2023

PROCEDIMIENTO GENERAL:
3. Cada profesor/a de area anota en el programa de comunicacién las incidencias de los alumnos

De dos posibles maneras:

* Preferentemente: diariamente, on-line.

* Antes del sdbado de cada semana
4. Eltutor/a al finalizar cada mes y antes del dia 5 del mes siguiente:

- Revisa el resumen de incidencias de su curso.
- Se envia a Direccién por mensajeria interna de Esemtia:

* Informe “Evaluacion del seguimiento”.

PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS:

Anotando los casos mas relevantes, se tendra en cuenta el siguiente protocolo de actuacion:

Puntuacion de los alumnos en conducta e< 50 negativos :Amonestacién oral por parte del tutor/a

Puntuacion de los alumnos en conducta > 80 negativos. Suspension del derecho a clase durante un dia

Si el alumno ha tenido una Indisciplina con su correspondiente medida correctora, se resta esta puntuacion al total.

Puntuacién de los alumnos en conducta entre 50 y 80 negativos: Amonestacion escrita a los padres por parte de la direccién
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3. DEBERES
Procedimiento como Conducta Contraria.

En caso que destaque en Puntuacion negativa en deberes: Amonestacién oral a los alumnos y tutoria con los padres.

4. CONDUCTAS:
CONDUCTAS CONTRARIAS:

Las conductas contrarias prescribiran en el plazo de treinta dias naturales excluyendo los periodos vacacionales.
Conductas Contrarias Reiteradas
La directora tendra un registro por curso y mes de las incidencias de los alumnos.
- Alumno que reincide dos veces en conducta < 50 negativos: Amonestacion escrita a los padres por parte de la direccion

- Alumno que reincide tres veces en conducta < 50 negativos: Suspension del derecho de asistencia al centro durante un dia 'y
tipificacion de Conducta Gravemente Perjudicial y su aplicacion especifica de Medida Correctora.

- Alumno que reincide mas de tres veces en conducta < 50 negativos o > 50: Suspension derecho de asistencia al centro durante
tres dias

- En casos de reiteracion extrema intervendra la direccion aplicando la medida correctora que proceda.

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES:

Las conductas contrarias prescribiran en el plazo de sesenta dias naturales excluyendo los periodos vacacionales
- Comunicacion al tutor

- Registro por escrito de la incidencia extraordinaria.
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- Comunicacion a la Direccion.

- Aplicacion de medida correctora por parte de la Direccion.

ACTUACIONES CONCRETAS:

3. INDISCIPLINAS

Todas las conductas Gravemente Perjudiciales son equivalentes a una Indisciplina y tienen su misma calificacion (-25).
Estas conductas pueden ser leves si existen atenuantes o son valoradas en funcién de las circunstancias del alumno. Se
tipifican no como Indisciplinas: Es importante especificar el motivo por el que se pone.

Se ha peleado con un companero, falta de respecto a un companero, desobedece, etc, y tiene su propia calificacién. Pero
si se dan varias conductas contrarias a la vez, pueden convertirse en una Indisciplina y evaluarse como tal.

4. ABSENTISMO:

FALTAS INJUSTIFICADAS Y RETRASOS

- Protocolo de absentismo por parte de la Directora.

FRASES SOBRE DEBERES CALIFICACION

01 No ha traido el material de clase Deberes -1
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02 No ha traido las tareas Deberes -1
03 Trae las tareas incompletas Deberes -1
04 Se aconseja controlen su trabajo en casa Deberes
05 Se aconseja leer mas Deberes
06 Se aconseja ser mas autébnomo en su trabajo Deberes
07 No trabaja en clase Deberes -1
08 Esta trabajando mejor Deberes 2
09 Trabaja muy bien Deberes 2
10 Participa activamente en clase. Deberes

FRASES SOBRE CONDUCTAS CALIFICACION
01 No presta atencién Conducta -1
02 Molesta e interrumpe la clase Conducta -1
03 Se le ha llamado la atencion varias veces pero no ha hecho caso Conducta -2
04 Pierde el tiempo en clase Conducta -1
05 Ha faltado el respeto Conducta -3
06 Ha agredido a un companiero Conducta -4
07 No viene correctamente uniformado Conducta -1
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HA COMETIDO UNA INDISCIPLINA Conducta -2

08 No cuida el material Conducta -1
09 Estad mejorando su actitud Conducta 2

10 Esta muy motivado, debe seguir asi Conducta 2

11. Tiene muy buena actitud con los compafieros/as.
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GRADACION DE LAS CORRECCIONES
CIRCUNSTANCIAS ATENUANTES:
1. Reconocimiento y reparacién espontanea del dano producido.
2. Peticion de excusas
3. Falta de intencionalidad.
CIRCUNSTANCIAS AGRAVANTES:
Premeditacion
La persona contra la que se comete la infraccidn es un profesor/ora
Incitacion o estimulo a la actuacion colectiva que vulneren los derechos de los demas miembros de la Comunidad Educativa.
Danos, injurias u ofensas al personal no docente o a los companeros, en especial a los mas pequenos o los recién incorporados.

Acciones discriminatorias por razon de nacionalidad, orientacién sexual, discapacidades fisicas... o cualquier otra condicién personal o social.

A A T A

Difusion, a través de internet o por cualquier otro medio, de imagenes perjudiciales para la convivencia que sean degradantes u ofensivas para

otros miembros de la comunidad educativa.

TIPIFICACION DE CONDUCTAS

Como conductas contrarias a las normas de convivencia se seialan las siguientes:

40




COLEGIO MARIA AUXILIADORA |

La alegria de crecer juntos \

N =

coNOoONULT MW

10
11
12
13

a b~ WON -

N O

Cualquier acto que perturbe el normal desarrollo de las actividades de clase.

La falta de colaboraciéon sistematica del alumnado en la realizacion de las actividades orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el
seguimiento de las orientaciones del profesorado respecto a su aprendizaje. Incluyendo no traer el material necesario.

Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el cumplimiento del deber de estudiar por sus companeros/as.
Manifestar una actitud pasiva o negativa ante los avisos o correcciones, o en el cumplimiento de las sanciones educativas.

Las faltas injustificadas de puntualidad

Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

Cualquier acto de incorreccion y desconsideracion hacia los otros miembros de la comunidad educativa.

Causar pequenos dafnos en las instalaciones, recursos materiales o documentos del Colegio, o en las pertenencias de los demas miembros de Ia
Comunidad Educativa.

Ser descuidado en el aseo personal o no ir adecuadamente vestido dentro del recinto del Colegio.

Expresarse de forma continuada con un vocabulario soez.

Robo o pérdida intencionada de las pertenencias de cualquier miembro de la Comunidad Educativa

Salir del Colegio durante la jornada escolar sin la autorizacién del Director.

Salir de las aulas en los intercambios de clase, sin la autorizacion del profesor y permanecer en los pasillos en los cambios de clase.

Las conductas que perjudican gravemente la convivencia son:

Suplantar la personalidad de otro en actos de la vida docente o falsificar o sustraer documentos académicos.

Agredir fisicamente a cualquier miembro de la Comunidad Educativa

Injuriar y ofender a cualquier miembro de la Comunidad Educativa

Actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la comunidad Educativa del Colegio, o la incitacién a las mismas
Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa, particularmente si tienen una componente sexual, racial o
xenofoba, o se realizan contra alumnos o alumnas con necesidades educativas especiales.

Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

La difusién, a través de Internet o por cualquier otro medio de imagenes de conductas contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia,
particularmente si resultan degradantes u ofensivas para otros miembros de la comunidad educativa.

El deterioro grave de las instalaciones, recursos materiales o documentos del Colegio, o en las pertenencias de los demas miembros de la comunid3
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educativa, asi como la sustraccion de las mismas.
9 Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las actividades del Colegio.
10 El incumplimiento de las correcciones impuestas, salvo que la Comision de Convivencia considere que este incumplimiento sea debido a causas

justificadas.
11 La reiteracién en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de convivencia del Colegio.

Nota: Las conductas gravemente perjudiciales prescribiran a los sesenta dias naturales, excluyendo los periodos vacacionales.
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NORMAS RESTO DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
CORRECCIONES

1. En base a la regulacion que se deriva del régimen especifico de la relaciéon de los distintos
miembros de la Comunidad Educativa con la Entidad Titular del Colegio (laboral, civil, mercantil,
canonica, etc), la alteracién de la convivencia de estos miembros de la Comunidad Educativa
sera corregida por la Titular del Colegio conforme al régimen especifico que corresponda.

2. Las correcciones impuestas a los padres de alumnos requeriran la aprobacion del Consejo
Escolar, pudiendo ser corregidas por la Titular con:

a) Limitacion de acceso a instalaciones, actividades y servicios del Colegio.

b) Participacion en actividades que se desarrollen en el Colegio (lidico-festivas, formacion...)
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5-COMISION DE CONVIVENCIA
5.1. COMPOSICION

La Comision de Convivencia es el érgano que se encarga de la organizacion, la gestién y la
evaluacién de la convivencia del centro.

A continuacioén, se expone el organigrama de la Comisién de Convivencia del centro:

¢ Responsable de coordinar la comision, representa al equipo de orientacion: Sara
Gamboa.

¢ Responsable de la etapa de Educacion infantil: M? José Millan

¢ Responsable de la etapa de Educacion primaria: Cristina Martin

¢ Responsable de representar al consejo escolar: Concha Munuera

Los objetivos generales de la comisién de convivencia son los siguientes:

¢ Promover que las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el respeto, la
tolerancia, el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de deberes, asi como
proponer a la Comision de Participacion las medidas que se consideren oportunas para
mejorar la convivencia del centro.

¢ Incorporar el recurso a la mediacién como propuesta para la resolucion pacifica de los
conflictos a través del didlogo, facilitando la comunicacién entre las partes enfrentadas,
equilibrando posibles desajustes de poder y propiciando acuerdos o soluciones
consensuadas por ambas partes.

¢ Proponer el contenido de las medidas a incluir en el Plan de Convivencia del Centro.

¢ Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y la
observacion de las normas de conducta.

e Evaluar periddicamente la situacién de convivencia en el centro y los resultados de
aplicacién de las normas de conducta.

¢ Informar de las actuaciones al Claustro de Profesores y al Consejo Escolar, a las menos
dos veces a lo largo del curso, asi como de los resultados obtenidos en las evaluaciones
realizadas.

¢ Informar semanalmente a la directora titular de los objetivos y actuaciones de la
comisioén de convivencia. Coordinacién, planificacién y programacion de las actividades
a realizar.

5.2 PLAN DE REUNIONES

La comisién de convivencia se reunird una vez al trimestre con el objetivo de seguir trabajando
conjuntamente e ir avanzando en la consecuciéon de las lineas estratégicas planteadas,
manteniendo una hora semanal de trabajo personal de cada una de las personas responsables
de cada etapa. Ademas, también se reunird cuantas veces sea preciso para la resolucién y
mediacién de los conflictos. Seglin considere el equipo directivo, podran asistir a estas reuniones
la direccion general del centro. Asimismo, la directora Titular puede convocar reuniones
extraordinarias al Equipo de Convivencia en caso de que se considere oportuno.
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5.3 PLAN DE ACTUACION

De conformidad con lo recogido en el articulo 66.4 del Decreto 328/2010, de 13 de julio, por el
que se aprueba el Reglamento Organico de las escuelas infantiles de segundo ciclo, de los
colegios de Educacién primaria, de los colegios de Educacion infantil y primaria, y de los centros
publicos especificos de Educaciéon especial, donde se regula la creacién de la comisién de
convivencia que tendra las siguientes funciones:

¢ Canalizando las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa para mejorar
la convivencia y el respeto mutuo, asi como promoviendo la cultura de paz y la
resolucion pacifica de los conflictos.

¢ Adoptando medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa y el cumplimiento de las normas de convivencia
del centro.

¢ Desarrollando iniciativas que eviten la discriminaciéon del alumnado, estableciendo
planes de accion positiva que posibiliten la integracién de todos los alumnos y alumnas.

¢ Coordinando y mediando en los conflictos que surjan.

¢ Conociendo y valorando el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas
disciplinarias en los términos que hayan sido impuestas.

¢ Proponiendo al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia del centro.

¢ Dando cuenta al Equipo Directivo y al pleno del Consejo Escolar, a las menos dos veces
a lo largo del curso, de las actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas
disciplinarias impuestas.

¢ Cualesquiera que sean otras que puedan ser les atribuidas por el Consejo Escolar,
relativas a las normas de convivencia del centro.
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6. PROMOCION DE LA CONVIVENCIA.

El Centro viene trabajando en los ultimos afios en el desarrollo de un Plan Estratégico que tiene
como uno de sus ejes fundamentales la convivencia y la creacion de una cultura de centro
basada en la adquisicién de herramientas y competencias para la gestién positiva de los
conflictos desde el didlogo, la comunicacién, la responsabilidad y la blisqueda de acuerdos y
soluciones que faciliten puntos de acuerdo, consenso y equilibrio entre los protagonistas de los
conflictos, sus intereses y necesidades, buscando sobre todo mejorar la comunicacién y relacién
entre las partes poniendo el foco en las personas y en mejorar la relacién y comunicacién entre
las partes.

6.1. PROYECTO DEL AULA DE CONVIVENCIA

En la actualidad nuestro centro dispone de aula de convivencia. Como hemos dicho en apartados
anteriores, es el aula de apoyo a la integracién, la que se utiliza para la gestién de conflictos y
disponer de un espacio habilitado para ello, donde se puedan realizar intervenciones
individuales y grupales con el alumnado que presente conductas contrarias a la convivencia, asi
como la falta de habilidades sociales y dificultades para gestionar emociones como la rabia, la
ira, la frustracién... que pueden derivar en problemas relacionados con la convivencia.

6.2. PLAN DE IGUALDAD Y COEDUCACION

Este Plan esta destinado especialmente al alumnado, sin olvidar la implicacién de toda la
comunidad educativa (véase desarrollo en Anexo IX)

6.3. OTRAS HERRAMIENTAS DEL CENTRO QUE PROMUEVEN LA BUENA CONVIVENCIA

Ademas de todo lo comentado anteriormente, desde el centro se llevan a cabo las siguientes
actuaciones transversales que promueven la buena convivencia entre todos los miembros de
la comunidad educativa:

¢ Buenos dias.

e Accion Tutorial.

¢ Encuentros con la comunidad educativa.

¢ Fiestas, convivencias y encuentros con la comunidad educativa.
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7. PROTOCOLOS CONVIVENCIA.

7.1.1. Protocolo De Actuacion En Caso De Maltrato Infantil (Anexo Il de la Orden 20 de junio
de 2011)

Caracteristicas del maltrato infantil

De acuerdo con el articulo 3 del Decreto 3/2004, de 7 de enero, por el que se establece el sistema
de informacion sobre maltrato infantil en Andalucia, se entendera por maltrato infantil
cualquier accién, omisién o trato negligente, no accidental, por parte de los padres o madres,
cuidadores o cuidadoras o instituciones, que comprometa la satisfaccion de las necesidades
basicas del menor o la menor, e impida o interfiera en su desarrollo fisico, psiquico y/o social.

Tipologia del maltrato

¢ Maltrato fisico: cualquier acto, no accidental, ocasionado a un menor o una menor por
su progenitor o progenitora o sustituto o sustituta que le provoque dafo fisico
enfermedad, o le coloque en situacién de riesgo grave de padecerla.

¢ Maltrato psicolégico/emocional: las personas adultas del grupo familiar manifiestan de
forma reiterada una hostilidad verbal hacia el menor o la menor, a través de insultos,
desprecio, critica o amenaza de abandono y un constante bloqueo de las iniciativas
infantiles de interaccion (desde la evitacion hasta el encierro). Asimismo, puede
producirse abandono psicolégico/emocional a través de una ausencia persistente de
respuesta a las sefales, expresiones emocionales y conductas procuradoras de
proximidad e interaccién iniciadas por el menor o la menor y una falta de contacto o de
expresividad emocional en las interacciones mutuas, por parte de una figura adulta
estable.

¢ Maltrato pasivo por negligencia o abandono fisico/cognitivo: las necesidades fisicas y
psicoldgicas basicas del menor o la menor (alimentacion, vestido, higiene, proteccion y
vigilancia en las situaciones potencialmente peligrosas, Educacion y cuidados médicos)
no son atendidas temporal o permanentemente por ningiin miembro del grupo que
convive con él.

¢ Abuso sexual: cualquier clase de contacto o interaccién sexual de una persona adulta
con un menor, en la que la persona adulta, que por definicién goza de una posicion de
poder o autoridad sobre aquel o aquella, lo utiliza para la realizacién de actos sexuales
o0 como objeto de estimulacién sexual. También se contempla su comisidén por personas
menores de 18 afnos, cuando sean significativamente mayores que el menor o la menor-
victima o cuando estén en una posicién de poder o control sobre este o esta.

¢ Corrupcion: cuando la persona adulta incita al menor o la menor a la realizacion o
implicacion en conductas antisociales, autodestructivas o desviadas, particularmente en
las areas de agresion, sexualidad (contempladas ya en el abuso sexual) o uso de
sustancias adictivas, dificultando la normal integracién social infantil y pudiendo
producir una incapacidad para las experiencias sociales normales.

¢ Explotacion laboral: los padres, madres o cuidadores y cuidadoras asignan al menor o
la menor con caracter obligatorio, y para la obtencién de beneficios econédmicos o
similares, la realizacién continuada de trabajos (domésticos o no) que exceden los
limites de lo habitual, deberian ser realizados por personas adultas e interfieren de
manera clara en sus actividades y necesidades sociales y/o escolares.

¢ Sindrome de Munchaiisen por poderes: los padres, madres o cuidadores y cuidadoras
someten al nifo o la nifia a continuos ingresos y exdmenes médicos, alegando sintomas
fisicos patoldgicos ficticios o generados de manera activa por ellos mismos (mediante la
inoculacion de sustancias al nifo o la nifia, por ejemplo). Como consecuencia, el menor

47



COLEGIO MARIA AUXILIADORA |

La alegria de crecer juntos /A

o la menor se ve sometido a continuos ingresos, examenes médicos y pruebas
diagnosticas molestas e innecesarias y que, incluso, pueden ser perjudiciales para su
salud fisica y mental.

¢ Maltrato prenatal: abuso de drogas o alcohol durante el embarazo, o cualquier
circunstancia vital de la madre que se haga incidir voluntariamente en el feto, y que
provoca que él bebé nazca con un crecimiento anormal, patrones neurolégicos
andmalos, con sintomas de dependencia fisica de dichas sustancias, u otras alteraciones
imputables a su consumo por parte de la madre.

¢ Retraso no organico en el crecimiento: también denominado retraso psicosocial del
crecimiento se refiere al diagnéstico médico de aquellos nifios que no incrementan su
peso con normalidad en ausencia de una enfermedad organica. Sin embargo, se produce
una ganancia sustancial de peso durante la estancia en el hospital o bien hay una
recuperacion del retraso evolutivo cuando el nifio dispone de un ambiente de
cuidados adecuados. Aparece por lo general en niflos menores de dos afos y se
caracteriza por la desaceleracion o retraso del desarrollo fisico, sin que exista un cuadro
clinico que lo justifique. También puede producirse un funcionamiento emocional y del
desarrollo deficiente.

¢ Maltrato institucional: cualquier programa, legislacién, procedimiento o actuacién u
omisiéon por parte de organizaciones o instituciones publicas o privadas o bien
procedentes del comportamiento individual de un profesional que conlleve abuso,
negligencia, detrimento de la salud, del desarrollo y de la seguridad o que viole los
derechos basicos de los menores.

Los indicadores y niveles de gravedad en funciéon de la tipologia del maltrato se
encuentran descritos en el Manual de instrucciones para la cumplimentacién y
tramitacion de la hoja de deteccién y notificacion del maltrato infantil, editado por la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social.

Clasificacién del maltrato en cuanto a la gravedad

¢ Casos de maltrato leve: cuando la conducta maltratante no es frecuente y su intensidad
es minima. Los efectos del maltrato recibido no han provocado darnos en el menor o la
menor ni se prevé gue se produzcan. Si se ha producido dafo, este no es significativo,
por no requerir intervencién o tratamiento especializado. En estas circunstancias se
procurara, siempre que sea posible, la intervencién con las familias o responsables
legales del menor o la menor, desde el propio dmbito que haya detectado el maltrato,
en colaboracion con los servicios sociales correspondientes, los cuales prestaran el
apoyo y asesoramientos necesarios.

¢ Casos de maltrato moderado: cuando el maltrato recibido, por su intensidad o
frecuencia, ha provocado dafios en el menor o la menor, o se prevé que puedan
producirse en su futuro desarrollo. Por tanto, se requiere de alglin tipo de intervencion
o tratamiento especializado, asi como el establecimiento de un plan de intervencion
interdisciplinar y personalizada por parte de los servicios sociales correspondientes, en
coordinacion entre otros, con los servicios educativos y sanitarios, para salvaguardar la
integridad del menor o la menor dentro de su nucleo familiar.

¢ Casos de maltrato grave: cuando los efectos del maltrato recibido puedan hacer peligrar
laintegridad fisica o emocional del menor o la menor, o provocar danos significativos en
su desarrollo, o existe un alto riesgo de que puedan volverse a producir los episodios de
maltrato, o bien el nifo o nifa es muy pequefio o padece algln tipo de enfermedad o
discapacidad que lo hacen especialmente vulnerable. Estas circunstancias podran
implicar la adopcién de una medida protectora por parte de la Delegacién Provincial de
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la Consejeria competente en materia de proteccion del menor, o en su caso, la
derivacion a los servicios sociales correspondientes para un tratamiento especializado
en el medio.

PROTOCOLO

Paso 1.ldentificacion % comunicacion de la situacion.
De acuerdo con la Ley 1/1998, de 20 de abril, de los derechos y la atencién al menor, y sin
perjuicio del deber general de denuncia previsto en la normativa estatal de aplicacién, cualquier
persona o entidad y, en especial la que por razdn de su profesioén o finalidad tenga noticia de la
existencia de una situacion de maltrato, deberd ponerlo en conocimiento de cualquier
autoridad, que inmediatamente lo comunicard a la Administracion competente, Autoridad
Judicial o Ministerio Fiscal. Por tanto, cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga
conocimiento o sospechas de una situacién de maltrato infantil tiene la obligacién de ponerlo
en conocimiento del equipo directivo a través de las vias ordinarias que el centro tenga
establecidas para la participacion de sus miembros.

Paso 2. Actuaciones inmediatas

Tras esta comunicacién, se reunird el equipo directivo con el tutor o tutora del alumno o alumna
afectada y la persona o personas responsables de la orientaciéon en el centro, para recopilar
informacion, analizarla % valorar la intervencion que proceda.
La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la informacion
recogida y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de maltrato infantil, se
informara del inicio del protocolo de actuacién al Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion.

Paso 3. Servicios médicos

Cuando se sospeche de la existencia de lesiones, algin miembro del equipo directivo
acompaﬁaré al menor o la menor a un centro sanitario para su valoracién clinica, informando
posteriormente a la familia de la actuacion realizada. En cualquier caso, se solicitara un informe
o parte de lesiones, que se adjuntara al informe realizado.

Paso 4. Evaluacion inicial

La direccion del centro solicitard al departamento de orientaciéon o equipo de orientacion
educativa que corresponda la evaluacién inicial del caso, en la que colaborara el tutor o tutora
o el equipo docente, con la informacion que haya obtenido del menor o la menor, y de su familia.

Esta informacion se recabara, segln el caso:

¢ Observando al menor o la menor.

« Contrastando opiniones con otros compaferos y compaiieras.
¢ Hablando con el menor o la menor.

¢ Entrevistando a la familia.

Si se estima conveniente, se contactara asimismo con los servicios sociales y con cualquier otra

fuente que pueda aportar alguna informacién. En este proceso se deben considerar los
siguientes aspectos:
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e Garantizar la proteccion del menor o la menor.

¢ Preservar su intimidad y la de su familia.

¢ Actuar de manera inmediata.

¢ Generar un clima de confianza basica en el menor o la menor.
¢ Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

¢ No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 5. Hoja de Deteccién y Notificaciéon del maltrato infantil
A través de la informacién recogida, se determinara el nivel de gravedad del maltrato caso de
existir, y se cumplimentara un ejemplar de la Hoja de Deteccidn y Notificacion, contemplada en
el Sistema de Informacién sobre Maltrato Infantil en Andalucia, segiin lo establecido en la Orden
de 23 de junio de 2006, por la que se aprueban los modelos de la Hoja de Deteccién y Notificacion
del Maltrato Infantil.
La citada Hoja de Deteccién y Notificacion presenta dos modalidades, la version impresa y la
informatica, a la cual se puede acceder a través del Sistema de Informacién Séneca, o directamente
a través de la web SIMIA, a la que puede accederse a través del siguiente enlace:
https://ws058.juntadeandalucia.es/simia/

En el cual es posible realizar su cumplimentacién y envio automético a los Servicios de Proteccién de
Menores, para los casos que se consideren graves.
Esta Hoja consta de tres ejemplares, el primero de los cuales serd conservado por el centro
educativo, mientras que los otros dos se remitiran de forma conjunta a los servicios sociales
correspondientes de acuerdo al nivel de gravedad del maltrato. Los tres disponen de la misma
clave para la identificacion inequivoca del caso.
La Hoja de Deteccién y Notificacién dispone de una serie de apartados a cumplimentar por el
centro educativo, referidos a los datos de identificacién del menor o la menor, la fuente de
deteccion, la instancia a la que se comunica el caso, la tipologia e indicadores del maltrato, la
valoracion de su nivel de gravedad, el origen del maltrato, asi como las observaciones que se
consideren pertinentes. Otros apartados de la Hoja de Deteccién y Notificacién son para uso
exclusivo de los servicios sociales competentes (6rgano que propone la inscripcion, provincia y
fecha de la propuesta).

Una vez cumplimentada la Hoja, de acuerdo a lo estipulado en el articulo 8 del Decreto 3/2004,
por el que se establece el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en Andalucia, se
procedera del modo siguiente:

¢ El centro educativo conservara para si el primer ejemplar, correspondiente al Servicio o
Centro Notificador, y enviard los dos restantes a los servicios sociales de la
Corporacién Local competente, en el caso de que el maltrato se considere leve o
moderado, o bien al Servicio de Proteccién de Menores de la Delegacién Provincial de
la Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, cuando se haya valorado como grave.

¢ Cuando se haga uso de la version informatica de la Hoja, si el maltrato es leve o
moderado, se imprimiran los tres ejemplares de la misma para su posterior envio por
correo normalizado de acuerdo a lo mencionado en el parrafo anterior.

¢ En los casos graves se podré realizar, asimismo, el envio telematica a la Delegaciéon
Provincial, y se conservara, previa impresion, el ejemplar correspondiente al profesional
que notifica.

Todo ello no es incompatible con la utilizacién de cualquier medio de comunicacién que se

estime necesario, especialmente en los casos de urgencia donde pueda estar en peligro la
integridad del menor o la menor.
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Paso 6. Derivacion en funcion de la gravedad

Segln lo dispuesto en la Orden de 11 de febrero de 2004, por la que se acuerda la publicacién
del texto integro del Procedimiento de Coordinacién para la Atencién a Menores Victimas de
Malos Tratos en Andalucia, el centro actuara de la siguiente forma, atendiendo a la gravedad
de la situacién detectada:

¢ Casos de maltrato leve: pueden ser resueltos a través de actuaciones planificadas por
el propio centro educativo. La direccién lo notificara a los servicios sociales de la
Corporacién Local mediante el envio de la Hoja de Deteccién y Notificacién y del informe
realizado sobre el caso, para su conocimiento, conservando en su poder su propio
ejemplar.

¢ Casos de maltrato moderado: la direccion lo notificara a los servicios sociales de la
Corporacién Local mediante el envio de la Hoja de Deteccidn y Notificacion y del informe
realizado sobre el caso, para su estudio e intervencion; y al Servicio Provincial de
Inspeccion de Educacion, conservando en su poder su propio ejemplar.

¢ Casos de maltrato grave: la direccion lo notificara al Servicio Provincial de Inspeccién de
Educacién, al Servicio de Proteccién de Menores de la Delegacién Provincial de la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, y en su caso, al Juzgado de Guardia del
partido judicial correspondiente adjuntando los informes técnicos pertinentes,
conservando en su poder su propio ejemplar.

¢ Casos urgentes: se efectuara una notificaciéon inmediata a la Delegacién Provincial de la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal,
ademas de a todas las instituciones anteriores. Asimismo, se tomaran las medidas
oportunas para garantizar la atencién que el menor o la menor requiera, tales como su
acompanamiento a centros sanitarios, o la peticion de proteccién policial.

Evaluacion y seguimiento

En todos los casos de maltrato, haya sido necesaria o no la intervencién de agentes externos al
centro educativo, el equipo directivo realizard un seguimiento de la situacién y de las
condiciones en que se encuentre el alumno o alumna afectado. Para ello, periédicamente
realizara un andlisis de la situaciéon basandose en los indicadores que detectaron la situacién,
recabando la informacién que fuera necesaria. De volver a detectarse una situacion de maltrato,
volveria a iniciarse el proceso, siempre en este siempre en este caso notificandolo a las
autoridades competentes.

7.1.2 Protocolo De Actuacion Ante Casos De Violencia De Género En El Ambito Educativo
(Anexo Ill de la Orden 20 de junio de 2011)

Caracteristicas de la violencia de género
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Se entiende por violencia de género aquella que, como manifestacion de la discriminacion, la
situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce
sobre estas por el hecho de serlo. Esta violencia comprende cualquier acto de violencia basada
en género que tenga como consecuencia, o que tenga posibilidades de tener como
consecuencia, perjuicio o sufrimiento en la salud fisica, sexual o psicolégica de la mujer,
incluyendo amenazas de dichos actos, coercion o privaciones arbitrarias de su libertad, tanto si
se producen en la vida publica como privada.

En relacién con el ambito escolar, el articulo 14 de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de
medidas de prevencién y proteccion integral contra la violencia de género, dispone que las
personas que ejerzan la direccion de los centros educativos y los consejos escolares adoptaran
los protocolos de actuacion y las medidas necesarias para la deteccion y atencion a los actos de
violencia de género dentro del ambito escolar.

Tipos de violencia de género

¢ Violencia fisica: cualquier acto de fuerza contra el cuerpo de la mujer, con resultado o
riesgo de producir lesion fisica o dafo, ejercida por quien sea o haya sido su cényuge o
por quien esté o haya estado ligado a ella por analoga relacion de afectividad, aun sin
convivencia. Asimismo, se consideran actos de violencia fisica contra la mujer los
ejercidos por hombres en su entorno familiar o en su entorno social y/o laboral.

¢ Violencia psicolégica: toda conducta, verbal o no verbal, que produzca en la mujer
desvalorizacion o sufrimiento, a través de amenazas, humillaciones o vejaciones,
exigencia de obediencia o sumisiéon, coercién, insultos, aislamiento, culpabilizacién o
limitaciones de su ambito de libertad, ejercida por quien sea o haya sido su cényuge o
por quien esté o haya estado ligado a ella por analoga relacion de afectividad, aun sin
convivencia. Asimismo, tendran la consideracion de actos de violencia psicolégica
contra la mujer los ejercidos por hombres en su entorno familiar o en su entorno social
y/o laboral.

¢ Violencia econémica: la privacion intencionada, y no justificada legalmente, de recursos
para el bienestar fisico o psicologico de la mujer y de sus hijas e hijos o la discriminacion
en la disposicién de los recursos compartidos en el ambito de la convivencia de pareja.

¢ Violencia sexual y abusos sexuales: cualquier acto de naturaleza sexual forzada por el
agresor o no consentida por la mujer, abarcando la imposicién, mediante la fuerza o con
intimidacion, de relaciones sexuales no consentidas, y el abuso sexual, con
independencia de que el agresor guarde o no relacion conyugal, de pareja, afectiva o de
parentesco con la victima.

PROTOCOLO

Paso 1. Identificacién y comunicacion de la situacion

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de violencia de género ejercida sobre una alumna, tiene la obligacion de ponerlo en
conocimiento del director o directora del centro, a través de las vias ordinarias que el centro
tenga establecidas para la participacion de sus miembros. En cualquier caso, el receptor o
receptora de la informacion siempre informara al director o directora o, en su ausencia, a un
miembro del equipo directivo.

Paso 2. Actuaciones inmediatas
Tras esta comunicacion, se reunira el equipo directivo con el tutor o tutora del alumnado
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afectado, la persona responsable de coeducacion y la persona o personas responsables de la
orientacién en el centro, para recopilar toda la informacién posible sobre el presunto acto
violento, analizarla y valorar la intervencion que proceda.

La realizacion de esta reunion debera registrarse por escrito, especificando la informacion
recogida y las actuaciones acordadas.
En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de violencia de género se
informara del inicio del protocolo de actuacién al Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion.

Con la finalidad de asegurar la necesaria coordinacion institucional y procurar una intervencion
integral ante estos casos, el Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion informara del inicio
del protocolo de actuacion a los servicios especializados en materia de violencia de género.
Paso 3. Medidas de urgencia

En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se requieran para
proteger a la alumna afectada y evitar las agresiones:

¢ Medidas para garantizar la inmediata seguridad de la alumna, asi como medidas
especificas de apoyo y ayuda.

¢ Medidas cautelares con el agresor o agresores, en caso de ser alumno o alumnos del
centro, considerandose entre ellas la no asistencia al centro, si el caso lo requiere.

Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del alumnado

El tutor o tutora o la persona o personas responsables de la orientacion en el centro, previo
conocimiento del director o directora del centro, con la debida cautela y mediante entrevista,
podran el caso en conocimiento de las familias o responsables legales del alumnado implicado,
aportandoles informacién sobre la situacion y sobre las medidas adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden a la alumna victima de violencia de
género.

El director o directora, con las reservas debidas de confidencialidad, proteccion de la intimidad
de los menores afectados y de la de sus familias o responsables legales, podré informar de la
situacién al equipo docente del alumnado implicado. Si lo estima oportuno informara también
a otro personal del centro y a otras instancias externas (sociales, sanitarias o judiciales, en
funcion de la valoracion inicial).

Paso 6. Recogida de informacion de distintas fuentes

Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el director o directora del centro
recabara la informacién necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se relacionan a
continuacién:

¢ Recopilacion de la documentacion existente sobre el alumnado afectado.

¢ Observacion sistematica de los indicadores senalados: en espacios comunes del centro,
en clase, o en actividades complementarias y extraescolares.

¢ Asimismo, la direccion del centro solicitara al departamento de orientacién o equipo de
orientacion educativa que, con la colaboracién del tutor o tutora, complete la
informacién. Esto se hara, segin el caso, observando al alumnado afectado,
contrastando opiniones con otros compafneros y compaferas, hablando con el
alumnado afectado o entrevistando a las familias o responsables legales del alumnado.
Si se estima conveniente, se completard la informacion con otras fuentes

53



COLEGIO MARIA AUXILIADORA |

La alegria de crecer juntos /A

complementarias, tales como el personal de administracion y servicios, o personal de
los Servicios Sociales correspondientes.

¢ Una vez recogida toda la informacion, el director o directora del centro realizara un
informe con los datos obtenidos, para lo que contrastara la informacidon aportada por
las diferentes fuentes.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

¢ Garantizar la proteccion de los menores o las menores.

¢ Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.

¢ Actuar de manera inmediata.

¢ Generar un clima de confianza basica en los menores o las menores.
¢ Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

¢ No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 7. Aplicaciéon de correcciones y medidas disciplinarias

En caso de que la persona o personas agresoras sean alumnos del centro, una vez recogida y
contrastada toda la informacion, se procederé por parte del director o directora del centro a la
adopcién de correcciones a las conductas contrarias a la convivencia o de medidas
disciplinarias al alumnado agresor implicado, en funcién de lo establecido en el plan de
convivencia del centro, y, en cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en el Capitulo Ill del
Titulo V de los Decretos 327/2010 y 328/2010, ambos de 13 de julio. Estas correcciones o
medidas disciplinarias se registraran segin lo establecido en el articulo 12.1 de la presente
Orden.

Paso 8. Comunicacion a la comision de convivencia

Sin perjuicio del principio de confidencialidad y de la obligada proteccién de la intimidad de los
menores y las menores, y la de sus familias, el director o directora del centro trasladara el
informe realizado tras la recogida de informacion, asi como, en su caso, las medidas
disciplinarias aplicadas, a la comisién de convivencia del centro.

Paso 9. Comunicacién a la inspeccién educativa

El director o directora del centro remitira asimismo el informe al Servicio Provincial de
Inspeccién de Educacién, sin perjuicio de la comunicacién inmediata del caso, tal como se
establece en el Paso 2 de este protocolo.

Paso 10. Medidas y actuaciones a definir

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona responsable de coeducacion, y la
persona o personas responsables de la orientacién educativa en el centro, definird un conjunto
de medidas y actuaciones para cada caso concreto de violencia de género en el ambito
educativo. Asimismo, si se considera necesario, podré contar con el asesoramiento del
Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar y de la inspeccion
educativa. Igualmente, para cualquiera de las medidas y actuaciones definidas, se podré
solicitar asesoramiento especifico y apoyo profesional del centro municipal de la mujer, o del
centro provincial del Instituto Andaluz de la Mujer.
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Estas medidas y actuaciones se referiran a las intervenciones a realizar mediante un tratamiento
individualizado, con la alumna victima y con el alumno o alumnos agresores. Asimismo, si el caso
lo requiere, se incluiran actuaciones con los companeros y compafieras de este alumnado, y con
las familias o responsables legales. De manera complementaria, se Contemplaran actuaciones
especificas de sensibilizacién para el resto del alumnado del centro. Todo ello, sin perjuicio de
que se apliquen al alumnado agresor las medidas correctivas recogidas en el plan de convivencia.

Con caracter orientativo, se proponen las siguientes medidas y actuaciones para cada caso de
violencia de género en el ambito educativo:

¢ Actuaciones con la alumna victima de violencia de género: actuaciones de apoyo y
proteccion expresa e indirecta, actividades de Educacion emocional y estrategias de
atencién y apoyo social, intervencion individualizada por la persona orientadora para el
aprendizaje y desarrollo de habilidades sociales, de comunicacién, autoestima y
asertividad y derivacién, si procede, a servicios de la Consejeria competente en materia
de proteccién de menores.

¢ Actuaciones con el alumno o alumnos agresores: aplicaciéon de las correcciones y
medidas disciplinarias correspondientes estipuladas en el plan de convivencia,
actuaciones educativas en el aula de convivencia del centro, en su caso, o programas y
estrategias especificos de modificacién de conducta y ayuda personal, y derivacién, si
procede, a servicios de la Consejeria competente en materia de proteccién de menores.

¢ Actuaciones con los compaiieros y companeras del alumnado implicado: actuaciones
de desarrollo de habilidades sociales, de comunicacion, emocionales y de empatia,
campanas de sensibilizacion para la igualdad de género y de prevencion y rechazo de la
violencia, asi como programas de mediacién y de ayuda entre iguales.

¢ Actuaciones con las familias: orientaciones sobre cémo ayudar a sus hijos o hijas. En el
caso de la victima, orientaciones sobre como abordar el hecho en el ambito familiar e
informacion sobre posibles apoyos externos y recursos institucionales disponibles para
recibir ayuda psicolégica y asesoramiento juridico. En el caso del alumnado agresor,
orientaciones sobre cdmo educar para prevenir, evitar y rechazar todo tipo de violencia
y, en especial, la violencia de género, e informacién sobre programas y actuaciones para
la modificacion de conductas y actitudes relacionadas con la violencia de género.

¢ Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios:
orientaciones sobre como intervenir ante una situacion de violencia de género y como
desarrollar acciones de sensibilizacion, prevencion y rechazo de la violencia, asi como
actividades de formacion especifica.

La direccion del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las actuaciones y las medidas
previstas, informando periédicamente a la comisién de convivencia, a las familias o responsables
legales del alumnado, y al inspector o inspectora de referencia, del grado del cumplimiento de
las mismas y de la situacion escolar del alumnado implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de caracter
individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas para el grupo,
nivel y centro educativo, observando en todo momento confidencialidad absoluta en el

tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccion educativa
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El inspector o inspectora de referencia realizara un seguimiento de las medidas y actuaciones
definidas y aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado implicado.

7.1.4 Protocolo de Actuacién en caso de agresion hacia el profesorado o el personal no
docente (Anexo IV de la Orden 20 de junio de 2011) (Véase Anexos VII/VIII)

Caracterizacion

Este protocolo pretende articular los mecanismos de proteccion, asistencia y apoyo al
profesorado o al personal que ejerce sus funciones en el ambito de la ensefanza.
En Andalucia, con fecha 3 de septiembre de 2010, se formaliz6 un protocolo marco de
colaboracién entre la Consejeria de Educacién de la Junta de Andalucia y el Ministerio Fiscal en
la Comunidad Autonoma de Andalucia, para la coordinacién de actuaciones ante determinados
supuestos en el ambito escolar, donde se incluia las agresiones al profesorado.

Para la aplicacion y desarrollo de lo establecido en el mencionado protocolo marco de
colaboracion se tendra en cuenta lo que sigue:

¢ Agresiones.

¢ Intimidaciones graves.

e Resistencia activa grave.

e Cualquier otra conducta que tuviera la consideracién de delito o falta en el Cédigo
Penal.

Las conductas descritas pueden ser cometidas por el alumnado o por cualquier persona que
tenga relacién con el mismo.

La proteccion juridica ira dirigida al profesorado y al personal de administracién y servicios y de
atencién educativa complementaria de los centros publicos, en el ejercicio de sus funciones.
También ira dirigida al profesorado de los centros docentes privados concertados.

Este protocolo se aplicara al profesorado y personal descrito, en el ejercicio de sus funciones,
independientemente de que el hecho se produzca en el interior del centro docente o fuera del
mismo.

Paso 1. Primera actuacion ante una situacién de agresion

Ante cualquier posible agresion al personal del centro procede mantener la calma, tratar de
contener la situacion y, en Gltimo extremo, responder exclusivamente mediante el empleo de
medios de legitima defensa y solicitar ayuda. El auxilio y presencia de los compafneros o
compafieras u otras personas cercanas servird en un primer momento para contener y/o
acabar con la situacion de violencia, ademas de que puedan actuar como testigos de los
hechos si ello fuera preciso.

Paso 2. Solicitud de ayuda externa

En el caso de que, a pesar de los intentos de disuadir al agresor o agresores, la situacion de
violencia persista, se pasara a reclamar ayuda inmediata a los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad,
bien sea a la Policia Local, Policia Nacional o Guardia Civil para que se personen en el centro o
lugar donde se desarrollen los hechos que motivaron la actuacion.

56



COLEGIO MARIA AUXILIADORA | &
La alegria de crecer juntos k

Paso 3. Comunicacion al equipo directivo y a la inspeccién educativa

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situacion de
agresion tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del director o directora del centro o,
en caso de ausencia, de otro miembro del equipo directivo.

El director o directora, o el equipo directivo notificaran inmediatamente el hecho al inspector
o inspectora de referencia del centro quien, en funcién de la gravedad de los hechos, se
personara en el centro o, al menos, atendera al profesional agredido via telefénica.

Paso 4. Servicios médicos

En caso de agresién a un profesional, si fuera necesario, este se dirigiré, acompanado de algln
miembro del equipo directivo del centro, al correspondiente Servicio de Medicina Preventiva o
al Servicio de Urgencias, donde se procederé al reconocimiento y a las actuaciones
pertinentes, por parte de los facultativos de los servicios médicos. En cualquier caso, se
solicitarad un informe o parte de lesiones.

ACTUACIONES DE LA INSPECCION EDUCATIVA

1. Contacto con el profesional agredido

El inspector o inspectora de referencia del centro, cuando tenga conocimiento de que se ha
producido una situacion de agresién hacia un profesional, en funcion de la gravedad de los
hechos se personara en el centro o atendera al profesional agredido via telefénica.

2. Ofrecimiento de asistencia juridica

En el caso del personal de centros publicos, el inspector o inspectora de referencia del centro le
ofrecera asistencia juridica, segun lo establecido en los articulos 11.5 y 16.2 del Decreto
327/2010, de 13 de julio, en los articulos 9.5 y 14.2 del Decreto 328/2010, de 13 de julio,yenla
Orden de 27 de febrero de 2007, por la que se regula la asistencia juridica al personal docente
de todos los niveles educativos, a excepcién del universitario, dependiente de la Consejeria de
Educacioén, y se establece el procedimiento para el acceso a la misma. Esta asistencia juridica se
proporcionara tanto en los procedimientos judiciales iniciados frente al personal docente, como
en aquellos otros que este inicie en defensa de sus derechos frente a actos que atenten contra
su integridad fisica o provoquen dafos en sus bienes.

La inspeccion educativa informara sobre la asistencia juridica que podra articularse, en funcion
de la opcion de quienes resulten interesados, por las siguientes formulas:

a) A través de Letrados adscritos al Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia, de conformidad
con lo establecido en la Disposicion Adicional Segunda del Decreto 450/2000, de 26 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Gabinete
Juridico de la Junta de Andalucia y del Cuerpo de Letrados de la Junta de Andalucia. Quienes
resulten interesados en el uso de esta formula deben conocer que la asistencia juridica por
parte de los Letrados adscritos al Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia se proporcionara
exclusivamente para aquellos procedimientos judiciales que se diriman contra ellos y
conforme a las previsiones de la antedicha disposicion adicional segunda.

b) A través de profesionales que facilite la Consejeria de Educacion.

c) A través de profesionales elegidos por la persona interesada, en la forma prevista en el
articulo 8 de la Orden de 27 de febrero de 2007.
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Asimismo, la inspeccion educativa le informara sobre el procedimiento para cursar la solicitud
de asistencia juridica que se presentara en la correspondiente Delegacion Provincial de
Educacion, con la siguiente documentacion:

¢ Solicitud, segiin modelo previsto en el Anexo | de la citada Orden.

¢ Informe de la direccion del centro, seglin modelo previsto en el Anexo Il de la Orden, en
el que se recoja una descripcion detallada de los hechos.

¢ Ensu caso, copia de la citacion judicial correspondiente donde conste el tipo de tramite
procedimental para el que se requiere la presencia del profesional letrado.

¢ Pruebas y documentacion que contribuyan al esclarecimiento de los hechos, en
particular las que acrediten que los hechos se produjeron en el desempefio de la
actividad docente o como consecuencia de ella.
Estudiada la solicitud y demas documentacién aportada, la persona titular de la
correspondiente Delegacion Provincial de Educacion dictara Resolucion, previo informe
del Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia, en un plazo que permita hacer efectivo
el ejercicio del derecho cuyo reconocimiento se requiere.

3. Ofrecimiento de apoyo psicoldgico

En el caso del personal de centros publicos, el inspector o inspectora de referencia del centro
orientara e informara al personal afectado v, si fuera preciso, arbitrara las medidas necesarias,
a fin de que la persona interesada reciba asistencia psicolégica, que se podré articular mediante
una de las siguientes modalidades: bien a través del area de apoyo a la funciéon tutorial del
profesorado y de asesoramiento sobre la convivencia escolar del correspondiente Equipo
Técnicos Provincial para la Orientacién Educativa y Profesional, o bien a través de la intervencion
de profesionales externos, en el marco de los correspondientes acuerdos que la Consejeria de
Educacion pueda suscribir para esta finalidad.

Asimismo, la inspeccién educativa le informara sobre el procedimiento para cursar la solicitud
de asistencia psicolégica, en la que se podré hacer constar la modalidad elegida para ello, y que
se presentard en la correspondiente Delegaciéon Provincial de Educacién, acompafada de
informe de la direccion del centro, en el que se recogeré una descripcion detallada de los
hechos.

Junto con la solicitud podré aportarse también cuanta documentacion acredite que los hechos
se produjeron en el desempefio de la actividad docente o como consecuencia de ella. Estudiada
la solicitud y demas documentacion aportada, la persona titular de la correspondiente
Delegacion Provincial de Educacion dictard Resolucion autorizando la asistencia psicologica
solicitada, en un plazo que permita hacer efectivo el ejercicio del derecho cuyo reconocimiento
se requiere.

4. Informe a la Delegacién Provincial de Educacién

Por Gltimo, el inspector o inspectora de referencia del centro recabara la informacion necesaria
para su traslado a la persona titular de la Delegaciéon Provincial de Educacion. El informe
especificara, en su caso, los dafios materiales producidos, incluido el posible dafio patrimonial
sufrido por la Administracion o su personal a consecuencia de destrozos, sustracciones e incluso
por la incapacidad laboral del profesional agredido. También se haran las recomendaciones de
indole administrativo que se pudiesen adoptar. A dicho informe se adjuntara, en su caso, el
informe o parte de lesiones de los servicios médicos para su traslado a la Unidad de Prevencién
de Riesgos Laborales de la Delegacién Provincial de Educacién. ACTUACIONES DE LA DIRECCION
DEL CENTRO
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1. Recogida de la informacién

El equipo directivo recabara la informacién necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes
que se relacionan a continuacion, realizando un informe con los datos obtenidos:

¢ Profesional agredido.
¢ ldentificacion del agresor o agresora.

¢ Testigos.
¢ Tutor o tutora, en el caso de que la agresién haya sido cometida por un alumno o
alumna.

¢ Otros profesionales que tengan relacion con la situacion de agresion.
¢ Otro personal del centro o de la comunidad educativa que tenga contacto o relacion
con el agresor o agresora.

2. Canalizacién de la denuncia

Si el agresor o agresora fuera un alumno o alumna del centro, el director o directora del centro
procederé a comunicar los hechos a sus familias.

En el supuesto de personas mayores de 18 afos, la denuncia, que se realizara de acuerdo con
el modelo 2, se trasladara al Juzgado de Guardia o a los Cuerpos de Seguridad del Estado.

A estos efectos, y seguin lo dispuesto en la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, reguladora de
la responsabilidad penal de los menores, hay que distinguir dentro del alumnado dos franjas
de edad:

¢ Hasta 14 afos no se les exigiré responsabilidad con arreglo a la Ley Organica 5/2000,
de 12 de enero, sino que se les aplicara lo dispuesto en las normas sobre proteccion de
menores previstas en el Codigo Civil y demas disposiciones vigentes.

¢ De 14 a 18 anos son responsables penalmente conforme a la Ley Organica 5/2000, de
12 de enero, correspondiendo la Instruccién del expediente a la Fiscalia de Menores y
su enjuiciamiento al Juez de Menores.

En el caso de personas de 18 o mas afos su Instruccion corresponde, conforme al

articulo 14 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, a los Jueces de Instruccién y su
enjuiciamiento al Juzgado de lo Penal o a la Audiencia Provincial.

3. Informacion a las familias del alumnado implicado.

Si el agresor o agresora fuera un alumno o alumna del centro, el director o directora del centro
procedera a comunicar los hechos a sus familias.

4. Aplicacién de medidas disciplinarias

Si el agresor o agresora es un alumno o alumna del centro, se procederd a la adopcion de
medidas disciplinarias en funcién de lo establecido en el plan de convivencia del centro, y, en
cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en los Decretos 328/2010 y 327/2010, ambos de
13 de julio, por los que se aprueban los Reglamentos Organicos de los institutos de Educacion
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secundaria, y de las escuelas infantiles de segundo ciclo, los colegios de Educacion primaria, los
colegios de Educacioén infantil y primaria y los centros publicos especificos de Educacién especial.

5. Comunicacion a la comisién de convivencia

El director o directora del centro trasladara el informe realizado tras la recogida de
informacion, asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la comision de
convivencia de centro, para su conocimiento.

6. Comunicacion a la inspeccién educativa y otros servicios de la Delegacién Provincial.

El director o directora del centro remitird asimismo el informe al Servicio Provincial de
Inspeccién de Educacién, todo ello sin perjuicio de la comunicacién inmediata del suceso.

Si existiese parte de lesiones y/o incapacidad laboral del profesional agredido, la direccién del
centro comunicara también estos hechos a la Asesoria Médica de la Delegacion Provincial de
Educacion.

7. Registro informatico.
En caso de agresion a un profesional, los datos especificos de cada incidente se registraran

segun lo establecido en el articulo 12.1 de la presente Orden.

ACTUACION DE LA DELEGACION PROVINCIAL DE EDUCACION

La persona titular de la correspondiente Delegacidn Provincial de Educacién comunicarj al
centro el rechazo de la agresion y pondré a disposicion del mismo y de sus profesionales
aquellas medidas de apoyo que se estimen convenientes.

Como accién preventiva, tras mediar una agresioén y a peticién del profesional, la persona
titular de la Delegacion Provincial podré determinar su adscripcién temporal a otro centro de
trabajo.

GUIA DE ORIENTACION JURIDICA

La finalidad principal de esta guia es la de orientar a los profesionales en las acciones legales
que puedan emprenderse en cada situacion y caso.

1. Jurisdiccion

De la ejecucién de las infracciones que se contemplan en este protocolo de actuacién pueden
nacer dos tipos de acciones, lo que obliga a precisar ante qué jurisdiccién pueden ejercitarse
las mismas:

¢ Accién Penal: en tanto que se encuentran tipificadas en el Cédigo Penal, como delito o
falta para el castigo del culpable o la culpable, y Gnicamente puede ejercitarse ante la
jurisdiccion penal.

¢ Accién Civil: en los supuestos en que se hayan producido dafos y perjuicios, y con el
fin de conseguir la restitucion de la cosa, la reparacién del dafio y la indemnizacion de
perjuicios causados por el hecho punible. La accion civil derivada de un ilicito criminal
puede ejercitarse conjuntamente con la penal, o bien separadamente ante la
jurisdiccion civil.

Por tanto, cuando un profesional sufra algun tipo de infraccién penal de la que se deriven
dainos y perijuicios, podré ejercerse no solo la accion penal para el castigo del culpable o la
culpable, sino también la accion civil para reclamar la indemnizaciéon que corresponda, bien
dentro del propio proceso penal, o bien separadamente ante la jurisdiccion civil, teniendo en
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cuenta en este Gltimo supuesto que si el proceso penal se encuentra ya iniciado, no se podra
promover pleito alguno hasta que aquel no haya concluido mediante sentencia firme.

2. Inicio del procedimiento

Puede iniciarse mediante denuncia o mediante querella:

¢ Denuncia: Consiste en hacer una declaraciéon de conocimiento sin que por ello se
efectué una calificacion juridica de los hechos, ni se pida la incoacién de proceso penal,
ni se asuma la condicion de parte en este, ni se pida la practica de diligencias. Resulta
mucho mas agil, ya que no requiere especiales requisitos formales para su admisién.

¢ Querella: A diferencia de la denuncia, es un acto del ejercicio de la accién penal
mediante el cual el querellante asume la cualidad de parte acusadora a lo largo del
procedimiento. Debe formularse siempre por escrito ante el 6rgano jurisdiccional
competente.

Ademas, los atestados que redacten los funcionarios de la policia, a consecuencia de las
averiguaciones que hubiesen practicado cuando son requeridos desde el propio centro docente,
tendran la consideracién de denuncia.

3. Plazo

La responsabilidad penal se extingue por prescripcién del delito o falta, por lo que la accién
penal debe promoverse con anterioridad al transcurso de los plazos de prescripcion que se
establecen, fundamentalmente, en funcion de la duracion de la pena que la ley sefiale para el
delito o falta cometidos.

Concretamente, en el caso de las faltas, el plazo de prescripcidon establecido por el Cédigo
Penal es de seis meses.

4. Pruebas

Por ultimo, hay que recordar que en materia penal rige el principio de presuncién de
inocencia, por lo que el denunciante debe procurar acudir al juicio con pruebas suficientes
para poder enervar dicha presuncioén.

En este sentido resulta de gran utilidad:

¢ Ladeclaracion de testigos.

¢ Los partes de asistencia sanitaria, en el caso de agresiones fisicas. Es recomendable
que en todos los supuestos en que se produzcan agresiones fisicas, el profesional sea
asistido, de forma inmediata, por un facultativo.

7.1.5 Protocolo de Actuacién sobre identidad de género en el sistema educativo andaluz
(Anexo V de la Orden 20 de junio de 2011)

La identidad de género se configura a través de la vivencia intima del propio género, incluyendo
la vivencia del propio cuerpo y su sexualidad, asi como de la vivencia social del género en
aspectos como la vestimenta, el lenguaje y otras pautas de comportamiento que se identifican
con la socializacién en uno u otro género.
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Asi pues, la identidad sexual o de género se construye a lo largo de la vida, configurandose
mediante el auto concepto y por la percepcion de las personas del entorno sobre la misma, y
puede ser ya estable en la primera infancia. Por tanto, es esperable que en esta etapa pueda
darse una identidad de género no acorde con el sexo asignado al nacer, lo que se conoce como
transexualidad o identidad transgénico. Esta circunstancia puede vivirse con normalidad, de un
modo no traumatico o llegar a producir profundo malestar y rechazo del propio cuerpo, que
pudiera derivarse en disforia de género.

La realidad de las personas transexuales forma parte de la diversidad del ser humano, aunque
no siempre es visibilizada, comprendida, valorada e integrada con normalidad a nivel social,
debido a obstaculos de distinta naturaleza que conectan con un sistema de creencias
profundamente sexistas y transfébicas. La Educacién afectivo-sexual y de género deberia
integrar esa diversidad, configurandose como un recurso transformador e imprescindible en la
transmision de los valores de igualdad, pluralidad, diversidad y respeto.

Las personas transexuales no son, sin embargo, un colectivo homogéneo ni en sus pretensiones
respecto a la manifestacion de su identidad en el dmbito social, ni en sus requerimientos de
asistencia, por lo que no procede imponer itinerarios Unicos o modelos estereotipados de
identidad que puedan convertirse a su vez en vulneraciones de sus derechos. Como reconoce la
Resolucién del Parlamento Europeo de 12 de septiembre de 1989, sobre la discriminacién de las
personas transexuales, ha de ser cada persona quien determine las caracteristicas o
singularidades de su identidad como ser humano.

La manifestacion en menores de disconformidad con su identidad de género puede suponer, en
determinados casos, una situacion de especial vulnerabilidad y llegar a provocar problemas de
integracion o de rechazo social, que en el ambito educativo pueden desembocar en abandono
o fracaso escolar, con la consiguiente repercusion negativa en el futuro personal y profesional.
Las dificultades a las que pueden enfrentarse las personas transexuales aconsejan desarrollar
actuaciones que permitan atenderlas adecuadamente en el ambito educativo, contando con sus
familiares y su entorno, para conseguir su plena integracion social, y evitar posibles situaciones
de rechazo, discriminacion o transfobia.

Por todo ello, en el ambito educativo es necesario abordar estas situaciones proporcionando
informacién y formacién a la comunidad educativa y favoreciendo el aprendizaje y la practica
de valores basados en el respeto a las diferencias y en la tolerancia a la diversidad sexual.

Principios generales de actuacion

Con el fin de proteger el ejercicio de los derechos de identidad de género del alumnado en el
ambito del sistema educativo andaluz, y de acuerdo con la Ley 2/2014, de 8 de julio, integral
para la no discriminacién por motivos de identidad de género y reconocimiento de los derechos
de las personas transexuales de Andalucia, los centros docentes tendran en cuenta los siguientes
principios generales de actuacion:

a) De conformidad con la normativa vigente, los centros docentes desarrollaran los proyectos
educativos y los reglamentos de organizacién y funcionamiento desde el principio general de
respeto a la libertad y a los derechos de identidad de género del alumnado.

b) El desarrollo de la vida de los centros docentes y las actividades de los mismos, en general, se
orientaran a considerar dichos centros como espacios libres de acoso, agresién o discriminacién
por motivos de identidad de género o de orientacién sexual.
c) Los centros docentes adoptaran cuantas medidas sean necesarias para la prevencion,
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deteccion y erradicacion de actitudes y practicas que, de conformidad con la normativa vigente,
manifiesten prejuicios sexistas, supongan discriminacion, o estén basadas en la idea de la
inferioridad o superioridad de cualquier orientacion sexual o identidad de género.
d) Los centros docentes realizaran actuaciones para favorecer la plena integracion del alumnado
menor de edad no conforme con su identidad de género, y para evitar cualquier forma de
exclusién social o manifestacion de violencia, acoso u hostigamiento hacia dicho alumnado o sus
familias, asegurando, en su ambito, la proteccién y el respeto debido a su identidad de género.

Objeto

El presente protocolo de actuacién tiene como objeto establecer orientaciones y pautas de
intervencién para la adecuada atencion educativa del alumnado menor de edad no conforme
con su identidad de género, garantizando el libre desarrollo de su personalidad y la no
discriminacion por motivos de identidad de género, asi como facilitar procesos de inclusién,
proteccién, sensibilizacion, acompafamiento y asesoramiento al alumnado, a sus familias y al
profesorado. Asimismo, el presente protocolo tiene como objeto establecer actuaciones para
prevenir, detectar y evitar situaciones de transfobia, exclusién, acoso escolar o violencia de
género, ejercidas sobre el alumnado no conforme con su identidad de género, incluyendo la
coordinacion institucional, que permitan identificar sus necesidades y adoptar, en su caso, las
medidas educativas adecuadas.

Comunicacion e Identificacion

1. Cuando el padre, la madre o las personas representantes legales del alumno o la alumna, o el
alumnado mayor de edad, comunique al centro una identidad de género que no coincida con el
sexo asignado al nacer, la direccién del centro docente trasladara esta informacién al Equipo
Docente y al Equipo de Orientacién Educativa, Departamento de Orientacién, o al profesional
de la orientacién educativa en los centros docentes, seglin proceda, con el objeto de poder
identificar sus necesidades educativas y adoptar las medidas de sensibilizaciéon e informacién
necesarias para asegurar el respeto a su identidad de género y su plena integracién en el centro
docente, contando con el consentimiento expreso del padre, madre o sus representantes legales
en el caso del alumnado menor de edad. En este proceso se podré aportar al centro los informes
oportunos a fin de apoyar la peticién de adopcion de medidas educativas especificas en relacion
con la identidad de género del alumno o la alumna.

2. Cuando el tutor o tutora de un grupo, o cualquier miembro del equipo educativo del centro,
observe en un alumno o una alumna menor de edad de manera reiterada y prolongada la
presencia de conductas que manifiesten una identidad de género no coincidente con el sexo
asignado al nacer, lo comunicara al equipo directivo del centro, el cual propondré alafamiliao
representantes legales una entrevista con el profesorado que ejerce la tutoria, a la que podra
asistir el profesional de la orientaciéon educativa en el centro, en la que se informara de los
hechos observados, los recursos existentes en el dmbito educativo y externos al mismo, y la
posibilidad de iniciar un proceso para identificar las necesidades educativas y determinar las
posibles actuaciones a desarrollar en el centro, con el consentimiento expreso de la familia o
representantes legales del alumno o alumna.

3. Realizada la identificacién de las necesidades educativas de este alumnado, el tutor o tutora,
junto con el Equipo de Orientacion Educativa, Departamento de Orientacion, o el profesional de
la orientacién educativa, la trasladarad a la direcciéon del centro e informard a la familia o
representantes legales, de los resultados de la misma.
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4. Si en la identificacion de las necesidades educativas del alumnado se detectase algun
problema o dificultad en su desarrollo personal y social, relacionado con su identidad de género
y que precisen de la intervencién de otros recursos especializados externos al sistema educativo,
se asesorard a la familia o representantes legales sobre dichos recursos, especialmente los
propios del sistema de salud correspondiente. En el caso de que la familia o representantes
legales decidieran hacer uso de estos recursos, se acompaﬁaré del informe correspondiente
elaborado por el Equipo de Orientacion Educativa, Departamento de Orientacién, o el
profesional de la orientacion educativa.

5. En los procesos de identificacion y comunicacion de la situacion del alumno o la alumna
transexual se observard en todo momento el maximo respeto a su derecho a desarrollar
libremente su personalidad durante su infancia y adolescencia conforme a su identidad sexual y
absoluta confidencialidad en relacion con el contenido de las entrevistas e informaciones
aportadas.

Medidas organizativas y educativas a adoptar en el centro

Teniendo siempre presente el interés del alumno o la alumna, escuchados los y las profesionales
que se precisen para garantizarlo, y de acuerdo con el padre, la madre o los representantes
legales, en caso de tratarse de menores de edad, la direccion del centro procederé a establecer
las siguientes medidas, que se contemplaran en todo caso en el Plan de Igualdad del centro:

1. Indicar a la comunidad educativa del centro que se dirija al alumno o alumna por el nombre
elegido.

2. Adecuar la documentacion administrativa del centro docente (listas de clase, boletin
informativo de calificaciones, carnet de estudiante, etc.), a fin de tener en consideracion el
nombre y el género con el que se siente identificado el alumno o la alumna, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 9 y el articulo 15.2.b) de la Ley 2/2014, de 8 de julio. Todo ello sin
perjuicio de que, en el expediente oficial del alumno o la alumna, y hasta que legalmente
proceda, se mantengan los datos de identidad registrales a efectos oficiales.

3. Garantizar, en todo caso, la libertad en el uso de la vestimenta con la que el alumno o la
alumna se sientan identificados, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15.2.a) de la Ley
2/2014, de 8 de julio. Si en el centro existe la obligatoriedad de vestir un uniforme diferenciado
por sexos, se reconocerd el derecho del alumno o la alumna a vestir con ropas o uniforme
acordes a la identidad de género manifestada.

4. De acuerdo con el Plan de Igualdad entre Hombres y Mujeres en Educacion, se evitara realizar
en el centro actividades diferenciadas por sexo. Si en alguna ocasién estuviese justificada esta
diferenciacién, el profesorado tendra en consideracion el género con el que la alumna o el
alumno se sienten identificados.

5. Se garantizarad que el alumnado transexual tenga acceso a los aseos y vestuarios que le
corresponda de acuerdo con su identidad de género.

Actuaciones de sensibilizacién, asesoramiento y formacion dirigidas a la comunidad educativa

Con caracter orientativo y en funcion de las necesidades detectadas, se proponen las siguientes
actuaciones dirigidas a la comunidad educativa:

1. Actuaciones de informacion y sensibilizacion sobre diversidad sexual y de género dirigidas al
alumnado, con especial atencion al reconocimiento y normalizacion de la realidad transexual,

64



COLEGIO MARIA AUXILIADORA |

La alegria de crecer juntos /A

incluyendo actividades de autoconocimiento, conocimiento mutuo, empatia, aprecio vy
comunicacion para favorecer la cohesion del grupo.

2. Actuaciones formativas dirigidas a los equipos directivos, orientadores y orientadoras, y
equipos docentes, persona coordinadora de las medidas de promocion de la igualdad vy la
coeducacioén, a través de los Centros del Profesorado, relacionadas con la diversidad sexual,
haciendo especial hincapié en el conocimiento de la realidad transexual.

3. Actuaciones de sensibilizacién, informacién y asesoramiento dirigidas a las familias y las
asociaciones de madres y padres de los centros, relacionadas con la diversidad de género y
sexual, el desarrollo evolutivo en la infancia y la adolescencia, estilos educativos, etc.

Para el desarrollo de estas actuaciones el centro docente podré contar con las asesorias de los
Centros del Profesorado, Gabinetes Provinciales de Asesoramiento de la Convivencia Escolar,
con las personas responsables de la orientacion en los centros docentes, las personas que
coordinan los planes de convivencia y las personas responsables de coeducacion en los centros,
Inspeccion Educativa y otras instituciones, asociaciones y entidades colaboradoras.

Medidas de prevencion, deteccion e intervencion ante posibles casos de discriminacion, acoso
escolar, violencia de género o maltrato infantil por identidad de género

1. Establecer las medidas necesarias, recogidas en el plan de convivencia del centro, para
prevenir e intervenir ante las conductas de discriminacion, exclusién, agresién, hostigamiento o
de posible acoso escolar, violencia de género o maltrato infantil que pudieran producirse,
activando en su caso los protocolos contemplados en la orden de 20 de junio de 2011, por la
que se adoptan medidas para la promocién de la convivencia en los centros docentes sostenidos
con fondos publicos y se regula el derecho de las familias a participar en el proceso educativo
de sus hijos e hijas, todo ello sin perjuicio de las medidas correctoras que procedan ante
conductas que atenten contra la dignidad personal de otros miembros de la comunidad
educativa, especialmente cuando esté presente una componente sexual, homéfoba o de
identidad de género.

2. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de acoso escolar, violencia de género o maltrato infantil sobre algin alumno o alumna,
por identidad de género, conforme a lo establecido en los protocolos antes citados, tiene la
obligacion de comunicarlo a un profesor o profesora, al tutor o tutora, a la persona responsable
de la orientacion en el centro o al equipo directivo, segln el caso y miembro de la comunidad
educativa que tenga conocimiento de la situacion. En cualquier caso, el receptor o receptora de
la informacion siempre informara al director o directora o, en su ausencia, a un miembro del
equipo directivo.

3. En aquellos casos en los que, a causa de la actitud del padre, la madre o el entorno familiar
hacia la identidad de género del alumno o alumna, se detecte alguno de los indicadores de
maltrato recogidos en la hoja de deteccion y notificacion del Sistema de Informacién sobre el
Maltrato Infantil de Andalucia (SIMIA), se procederd a su cumplimentacién y tramitacion de
acuerdo a lo establecido en el Decreto 3/2004, de 7 de enero, por el que se establece el sistema
de informacién sobre maltrato infantil de Andalucia.

4. En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de acoso escolar, violencia

de género o maltrato infantil por identidad de género, la direccion del centro docente remitira
el informe correspondiente al Servicio Provincial de Inspeccion de Educacién, sin perjuicio de la
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comunicacion inmediata del caso que proceda, tal como se establece en los protocolos
correspondientes contemplados en la Orden de 20 de junio de 2011.

Coordinacion entre Administraciones e Instituciones

La Consejeria competente en materia de Educacién promoveré y establecera procedimientos
de coordinacién de actuaciones y recursos con otras Administraciones y, especificamente, con
la Consejeria competente en materia de igualdad, salud y politicas sociales orientadas a la
prevencion, deteccion e intervencion ante situaciones de vulnerabilidad que supongan riesgo o
amenaza para el desarrollo integral del alumnado transexual.

Asimismo, la Consejeria competente en materia de Educacién podré promover y establecer
colaboraciones con otras entidades publicas o privadas relacionadas con la proteccién de los
derechos de identidad de género, asi como con asociaciones, federaciones y confederaciones
de lesbianas, gay, transexuales y bisexuales, en materia de asesoramiento y apoyo al alumnado
transexual, a sus familias o representantes legales y a la comunidad educativa.

7.1.6 Protocolo de Actuacion para la deteccién e intervencion educativa con el alumnado con
problemas o trastornos de conducta (Anexo VI de la Orden 20 de junio de 2011) (Véase
Anexo XII)

El Protocolo interdepartamental de colaboracién entre las Consejerias de Gobernacién y
Justicia; Educacién; Salud e Igualdad y Bienestar Social para el abordaje de actuaciones
conjuntas en relacion con menores con problemas y/o trastornos de conducta, de 21 de
diciembre de 2011, reconociendo las competencias propias de cada una de las consejerias
firmantes, recoge la necesidad de coordinacion de las cuatro consejerias con la finalidad de
ofrecer una respuesta conjunta que garantice el principio de interés superior del menor y que
permita la puesta en marcha de acciones coordinadas dirigidas a la prevencién, deteccion
temprana y atencién de los problemas graves de conducta, asi como la promocién de habitos y
conductas saludables, la educacién en valores, el desarrollo positivo, la recuperacién del
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La estipulacion cuarta de dicho protocolo establece la elaboracién de un documento que
regulard actuaciones conjuntas y procedimientos de intervencién con las y los menores que
presentan trastornos conductuales y sus familias, tanto en una primera fase de deteccién
temprana y diagnostico, como en una segunda fase de intervencién especializada.

El documento al que se refiere el parrafo anterior indica en el apartado primero que las
actuaciones que en él se recogen se dirigen concretamente a aquellos menores que presentan
problemas o trastornos de conducta entendidos estos como patrones de comportamiento
caracterizados por respuestas conductuales o emocionales inapropiados para su edad, que
aparecen de forma persistentes en al menos dos ambitos distintos de socializacion. Estos
patrones de comportamiento afectan gravemente al desarrollo evolutivo del menor, generan
consecuencias negativas para si mismo, para los demas y para su entorno, y requieren por su
complejidad, intervenciones multidisciplinares y coordinacién intersectorial.

Igualmente, el citado documento, incluye tres niveles de coordinacion (en el entorno inmediato
del menor, en el &mbito provincial y en el &mbito autonémico) que se activan cuando las
necesidades del caso obligan a la coordinacion con otras areas y tras haber agotado las medidas
y recursos disponibles en cada una de las instituciones implicadas.

Por lo tanto, se hace necesario establecer pautas concretas para la aplicacion de dichas medidas
en el &mbito educativo, asi como para la puesta en funcionamiento de los recursos propios de
la Consejeria de Educacion. Estas pautas, que se establecerdn como protocolo basico de
actuacion en casos de alumnado con problemas o trastornos de conducta y con el alumnado con
trastorno por déficit de atencién con o sin hiperactividad, incluirdn aspectos relativos a la
deteccién, a la intervencion educativa ordinaria y especializada, asi como a la derivacion e
intercambio de informacién entre la Consejeria de Educacién y otros servicios cuya intervencién,
en su caso, se pudiese considerar necesaria. Con este objetivo, dicto las siguientes:

INSTRUCCIONES

Primera. Objeto.

Las presentes instrucciones tienen por objeto el establecimiento del protocolo basico de
actuacion y coordinacién en el ambito educativo en relacion con el alumnado con problemas o
trastornos de conducta, asi como con el alumnado con trastorno por déficit de atencién con o
sin hiperactividad. Igualmente, es objeto de estas instrucciones la regulacion de los criterios y
procedimientos para la derivacion de casos a los servicios dependientes de la Consejeria de
Salud y a los Servicios Sociales Comunitarios, asi como el establecimiento de pautas para el
intercambio de informacién entre los servicios que pudiesen estar interviniendo con una
alumna o alumno.

Segunda. Alumnado destinatario.

El alumnado escolarizado en las etapas de Educacion Primaria y Educaciéon Secundaria
Obligatoria al que se aplicara el protocolo recogido en estas instrucciones sera inicialmente
aquel que, de manera reiterada, presente conductas disruptivas, agresivas, de déficit de
atencion, de inhibicion o de aislamiento. Igualmente, sera destinatario de este protocolo el
alumnado que, a juicio de las y los profesionales de la orientacion educativa, presente
necesidades educativas especiales asociadas a conductas compatibles con trastornos de
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conducta o con trastorno por déficit de atencién con o sin hiperactividad de acuerdo con los
criterios recogidos en las clasificaciones diagndsticas establecidas internacionalmente.

Tercera. Deteccién e intervencion inicial.

1. Cuando el tutor o tutora de un grupo o cualquier miembro del equipo docente aprecie
en el alumnado de manera reiterada la presencia de conductas disruptivas, agresivas,
de déficit de atencion, de inhibicion o de aislamiento, dicho equipo docente pondra en
funcionamiento medidas educativas para mejorar el nivel de adaptacion social del
alumno o alumna. Si la deteccién se hubiese producido en el ambito familiar y la familia
trasladase la informacién correspondiente tutor o tutora, se arbitraran las medidas
oportunas para el desarrollo de actuaciones educativas conjuntas.

2. Seran de aplicacion las medidas que, recogidas en la Orden de 25 de julio de 2008, por
la que se regula la atencién a la diversidad del alumnado que cursa la educacién basica
en los centros docentes publicos de Andalucia, resulten adecuadas para este alumnado.

Igualmente, se aplicaran las medidas de atencién a la diversidad que se recojan en el Proyecto
Educativo y que, en relacién con este alumnado, podrian incluir, entre otras: adecuaciones en
la gestion del aula, medidas de ajuste curricular, actuaciones de desarrollo personal y social
enmarcadas dentro de la accién tutorial, programas de modificacion de conducta, etc.

Del mismo modo, podran ser de aplicacion las medidas que se establecen en la Orden de 20 de
junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocion de la convivencia en los centros
docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de las familias a participar en el
proceso educativo de sus hijos e hijas. Entre ellas podrian destacarse los programas de
mediacién, la intervencién con el alumnado desde el aula de convivencia, asi como los
compromisos educativos y de convivencia a los que se refieren los articulos 18 y 19
respectivamente de la citada orden.

Para la seleccién y aplicacion de estas medidas educativas, se contara con el asesoramiento de
la orientadora u orientador de referencia del Equipo de Orientacién Educativa, en el caso de los
centros de Educacion Primaria y de la orientadora u orientador del centro en el caso de los
Institutos de Educacién Secundaria.

Cuarta. Evaluacién psicopedagodgica.

Si tras la aplicacion de las medidas adoptadas en el nivel anterior durante un periodo de seis
meses no se apreciase mejora en el nivel de adaptacién social y/o la reduccién o eliminacién de
las conductas que motivaron el inicio de la intervencion o, en cualquier momento, se observen
por parte del orientador u orientadora indicios de compatibilidad con trastornos graves de
conducta o con trastorno por déficit de atencién con o sin hiperactividad se realizara, previo
consentimiento informado de las familias, la correspondiente evaluacién psicopedagogica por
parte del Equipo de Orientacién Educativa o el Departamento de Orientacion. Esta evaluacion
podré realizarse sin haber agotado el plazo establecido en esta Instruccién en aquellos casos en
los que, a juicio del orientador u orientadora, se requieran, por su gravedad, la aplicacion de
medidas educativas especializada.

De dicha evaluaciéon, que podré contar con el asesoramiento del Equipo de Orientacién
Educativa Especializado, se derivara el correspondiente informe de evaluacién psicopedagégica
y, si fuese procedente y solo en el caso de alumnado con conductas compatibles con trastornos
graves de conducta o trastorno por déficit de atencién con o sin hiperactividad, el dictamen de
escolarizacién en el que se propongan los recursos y la respuesta educativa mas adecuada.
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uinta. Compatibilidad con trastornos graves de conducta o trastorno por déficit de atencién
con o sin hiperactividad.

I. Aunque, para el inicio de la intervencién educativa con el alumnado al que se refieren estas
instrucciones, no se considere necesaria la confirmacién del posible diagnéstico por parte de los
servicios correspondientes de la Consejeria de Salud; cuando, en el proceso de evaluacién
psicopedagégica, se compruebe que el alumno o alumna, presenta conductas que podrian ser
compatibles con alguno de los trastornos graves de conducta que se recogen en la clasificaciones
diagnosticas internacionales con los trastornos por déficit de atencion con o sin hiperactividad,
el orientador u orientadora, asesorados, en su caso, por el Equipo de Orientacién Educativa
Especializado, previo consentimiento informado por parte de la familia, trasladara el caso a los
citados servicios de salud (pediatra o médico de atencién primaria) para su diagnostico y, en su
caso, tratamiento.

Dicha derivacion, se realizara en todo caso a través de la familia del alumno o la alumna y se
acompaﬁaré de un informe de derivacion que sera elaborado por el orientador u orientadora.
El contenido de dicho informe se ajustara al establecido en el anexo | de estas instrucciones. En
el caso de no existir el consentimiento de la familia, desde el ejercicio de la accién tutorial, se
explicara la conveniencia del procedimiento de valoracion para una adecuada intervencién con
el alumno o la alumna. Si persistiese la falta de consentimiento, esta circunstancia sera
comunicada por la direccién del centro a los Servicios Sociales de las Corporaciones Locales
conforme a lo establecido en la Orden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas
para la promocién de la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos publicos y
se regula el derecho de las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas.

La unidad correspondiente de la Consejeria de Salud (pediatra o médico de atencién primariay,
en su caso, Unidad de Salud Mental Comunitaria o Unidad de Salud Mental
Infante Juvenil devolvera al Equipo de Orientacion Educativa o al Departamento de Orientacion
del centro en el que se escolariza el alumno o alumna la informacion sobre su valoracién y
tratamiento. Dicha informacion sera incorporada al expediente del alumno o la alumna, asi
como al informe de evaluacién psicopedagdgica. Sera la familia del alumno o la alumna la
responsable de trasladar esta informacién al centro educativo.

Cuando un alumno o alumna sea derivado a los servicios de salud bien por presentar conductas
compatibles con trastornos graves de conducta o trastorno por déficit de atencién con o sin
hiperactividad y se confirme el diagnéstico o se prescriba atencién especializada, el Equipo de
Orientacion Educativa o el Departamento de Orientacion correspondiente comunicara dicha
circunstancia a la Delegacion Provincial de Educacién para que lo ponga en conocimiento del
Equipo de Orientacién Educativa Especializado en trastornos de conducta, en caso de que hasta
el momento no se hubiese producido la intervencién de dicho equipo o se cuente con
informacién adicional en relacién con el caso. Esta informacion, sera archivada con objeto de
poder utilizarla en posibles intervenciones que se enmarquen dentro de los protocolos de
coordinacion con otros servicios contempladas en el Protocolo interdepartamental de
colaboracién entre las Consejeria de Gobernacion y Justicia; Educacion; Salud e lgualdad y
Bienestar Social para el abordaje de actuaciones conjuntas en relacién con menores con
problemas y/o trastornos de conducta, de 21 de diciembre de 2011.

Sexta. Seguimiento de las medidas adoptadas.
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Para el seguimiento de las medidas adoptadas, desde el centro educativo se disenaran las
acciones oportunas que permitan, con la participacion de todos los agentes implicados, realizar
su valoracién y la aplicacion de las modificaciones necesarias.

7.1.7. Protocolo de actuacién para Comportamiento suicida y autolesiones en la infancia y
adolescencia.

Cualquier miembro de la comunidad educativa, profesorado, alumnado, familias o personal no
docente que tenga conocimiento o sospecha de una situacién de riesgo, relacionada con el
comportamiento suicida, ideaciones suicidas, comunicacion suicida o conductas autolesivas
por parte de alglin alumno o alumna del centro debera comunicarlo a la persona titular de la
direccién del centro.

La persona titular de la direccién del centro procederd a la apertura inmediata del Protocolo
en caso de deteccion o comunicacién de alguna de las siguientes situaciones de riesgo:

¢ Conocimiento de intentos de conducta suicida previos.
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¢ Comunicacién por cualquier medio al entorno, familia, docentes, amigos, amigas u otro
alumnado del centro, sobre intencionalidad de conducta suicida.

¢ Conocimiento de planificacion de posible conducta suicida.

e Deteccion de ideacién suicida recurrente.

e Deteccion de autolesiones recurrentes, tanto en el domicilio familiar como en el centro
docente.

En caso de que se hayan identificado o comunicado al centro educativo situaciones de riesgo de
menor o mayor gravedad, relacionadas con el comportamiento suicida, ideaciones suicidas,
comunicacién suicida o conductas autolesivas, se reunira el Equipo de Acompafiamiento para
recopilar informacion, analizarla y valorar la intervencion que proceda. La realizacion de esta
reuniéon debera registrarse por escrito, especificando la informacion recogida y las actuaciones
acordadas.

En el caso de requerir asistencia sanitaria, se acompafara al alumno o la alumna al centro de
salud mas proximo o se llamara al 112 y se seguiran las pautas del servicio de emergencia.

En todo caso, se informara del inicio del Protocolo al padre, madre o persona que ejerza la tutela
legal, al Servicio Provincial de Inspeccién Educativa y ala Comisién Provincial de Asesoramiento y

se seguird la Guia para la prevenciéon del riesgo de conductas suicidas y autolesiones del
alumnado

La persona titular del centro, con la maxima rapidez posible, constituird un Equipo de
acompanamiento formado por:

e Persona titular de la direccién del centro.

¢ Responsable de la orientacién educativa en el centro.

¢ Coordinacién de bienestar y proteccién del alumnado en el centro.

e Tutor o tutora del grupo clase.

* Enfermeria de referencia del centro (este agente participara de forma activa desde la
apertura del Protocolo, sirviendo de enlace con los servicios de Salud).

¢ Ensu caso, un profesor o profesora de referencia emocional positiva para el alumno o
la alumna que se determine o que el alumno o la alumna pueda sugerir.

¢ Ensu caso, el médico del EOE de referencia.
Las funciones del Equipo de Acompanamiento son:
¢ Recogida de informacion y valoracion inicial del caso.
¢ Asesoramiento a la persona titular de la direcciéon del centro sobre las decisiones a
tomar.

¢ Disefio de un plan de actuacion.
¢ Seguimiento del caso.

El Equipo de Acompanamiento levantara acta de todos los acuerdos y compromisos adoptados.
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Esta Comisién Provincial de Asesoramiento y Coordinacién estara constituida por los
siguientes integrantes:

¢ Un miembro del Gabinete provincial de asesoramiento sobre la convivencia escolar.

¢ Un orientador u orientadora del Programa de Bienestar Emocional.

¢ La persona coordinadora del Equipo Técnico Provincial para la Orientacién Educativa y
Profesional.

¢ Una persona designada, en cada provincia, por los Colegios Oficiales de Psicologia de
Andalucia Oriental y Occidental.

¢ Uninspector o inspectora de educacion designado por la persona titular de la
Delegacién Territorial de Educacion.

¢ Una persona designada, en cada provincia, por la Consejeria de Salud y Consumo.

¢ Una persona designada, en cada provincia, por la Consejeria de Inclusién Social,
Juventud, Familias e Igualdad.

Todas las personas que participen en este proceso mantendran una actitud de maximo respeto
a laintimidad del alumno o la alumna y de su familia y guardaran una confidencialidad absoluta
sobre la informacién personal a la que puedan haber tenido acceso.

Analizadas la situacion y la informacién que ha podido obtenerse en las primeras entrevistas
para completar la informacion, puede ser necesario plantear la adopcion de medidas
provisionales que, hasta el momento de la toma de decisiones sobre la posible apertura del Plan
Individualizado de Prevencién y Proteccion, garanticen de manera eficiente el acompafamiento,
cuidado y supervision del alumno o la alumna que puedan verse implicados. En ocasiones, seglin
la gravedad de cada situacién, estas medidas deberan plantearse a la mayor brevedad. A
continuacién, se propone una bateria de medidas a modo de ejemplo:

¢ Detalle sobre teléfonos de emergencia o ayuda y tutores legales a los que avisar ante
cualquier eventualidad.

¢ Ubicacion de aulas y espacios utilizados por el alumno o la alumna en el centro evitando
el acceso a espacios o medios autolesivos (plantas altas, ventanas, escaleras, medios o
Guia para la prevencién del riesgo de conductas suicidas y autolesiones del alumnado
utensilios autolesivos...).

. Seleccion de la mejor ubicacion del alumno o la alumna dentro del aula (cerca de
companeros o compaferas en los que confia, prosociales y colaboradores, posicion
cercana al docente, etc.)

e Realizar un seguimiento personalizado de la asistencia al centro comunicando
inmediatamente cada falta de asistencia injustificada a la familia o tutores legales.

¢ Medidas de seguridad generales relacionadas con el acceso del alumno o la alumna a
otras dependencias diferentes del aula.

e Supervision en los cambios de clase, desplazamientos a otra aula, cambios de edificio o
de planta, gimnasio y talleres.

e Especificar un procedimiento de supervision en periodos no estructurados como
recreos, pasillos, entradas y salidas, comedor y tiempos de bafios.

¢ Valoracion sobre pertinencia de mantener acceso a utensilios o instrumentos cortantes
que puedan estar a disposicion del alumnado en las actividades docentes cotidianas.

* Valoracion inicial sobre el profesorado y otro personal del centro (personal laboral,
monitores o monitoras de comedor y de ruta, etc.) que ha de conocer la situacion de
riesgo existente. Pueden plantearse diferentes grados de informacion segln la
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implicacion que vaya a solicitarse y con la finalidad de proteger la intimidad del alumno
o la alumna.

¢ Posibles actuaciones informativas iniciales al profesorado que imparten clase al alumno
o la alumnay, en su caso, otros docentes y personal de servicios que pueden coincidir
dentro del centro educativo.

¢ Decidir y facilitar un lugar seguro donde el alumno o la alumna pueda permanecer y
recuperar la tranquilidad y la serenidad en los momentos en los que pueda manifestar
su posible desajuste emocional (departamento de orientacion, despachos, etc.). Se debe
acordar previamente y con la supervisién de una persona adulta.

e Supervisar los movimientos y transito del alumno o la alumna por el centro.

La persona titular de la direccién del centro, con la debida cautela y mediante entrevista, pondra
el caso en conocimiento de las familias o persona que ejerza la tutela legal del alumno o alumna
implicados, aportando informacién sobre la situaciéon y sobre las medidas provisionales
adoptadas.

a. Entrevistas realizadas con familia, alumno o alumna, otras entrevistas (Anexo IV).
Conocida la situacién de origen, procede arbitrar un proceso que permita ahondar en las
caracteristicas de la misma vy las circunstancias que son de referencia en el contexto de vida y
experiencias del alumno o la alumna. El orden de estas entrevistas (y con quién puede ser
adecuado y relevante dialogar) se adecuara a cada situacion segln valoracién del centro.

En estos momentos iniciales de la aplicacién del Protocolo se entiende imprescindible la
entrevista con la familia, siempre a los efectos, en su caso, de informarla de la deteccién de la
situacion de riesgo llevada a efecto, en caso de que la alerta no haya llegado a través de la propia
familia, y de ampliar la informacién de la que se pueda disponer sobre la situacién emocional
del alumno o la alumna: valoracién sobre su estado emocional, posibles antecedentes y, en su
caso, historia de atencién psicoldgica, informes previos o actualizados de servicios
especializados, etc.

Resulta imprescindible considerar la necesidad de cuidar de manera esmerada la comunicacién
con la familia tras el conocimiento de los hechos que concurren y que han permitido conocer al
centro la realidad de los mismos. El impacto que este tipo de situaciones puede tener en la
familia (culpabilidad, verglienza, aturdimiento, ofuscacidn, preocupacion, reservas a aportar
informacién por miedo al estigma, etc.)

La persona titular de la direccion del centro, con el asesoramiento del Equipo de
Acompainamiento y de la Comision Provincial de Asesoramiento y Coordinacion, establecerd el
momento en que se dejara de aplicar las medidas adoptadas y se pueda dar por finalizado el
Protocolo. El cierre del Protocolo se recogeré por escrito y se informara del mismo al Servicio de
Inspeccién Educativa, al profesorado y a la familia.
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7.2. RECOGIDA DE INCIDENCIAS

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 13.1.d) del Decreto 285/2010, de 11 de mayo,
los centros docentes publicos y privados concertados facilitaran a la Administracién educativa,
a través del Sistema de Informacién Séneca, la informacion referida al seguimiento de las
conductas contrarias a la convivencia escolar.

El centro registrara tanto las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia que se
produzcan y sus correspondientes medidas disciplinarias, como aquellas conductas contrarias a
la convivencia que comporten la imposicion de correcciones a las mismas, asi como, en su caso,
la asistencia del alumnado al aula de convivencia.

Seran la directores o Coordinadores de cada etapa el que, semanalmente, registrara las
incidencias. En ningln caso excedera el plazo maximo de 30 dias habiles desde que se
produzcan.

8- PADRES Y MADRES “MAMAS MARGARITAS”
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La educacion es una tarea compartida en la que, aunque el principal protagonista es el nifo o la
nifa, la familia y la escuela deben caminar unidas y contribuir para que esta educacion sea la
mas adecuada y de maxima calidad. Entender la educacién como una responsabilidad
compartida requiere del esfuerzo de todos los implicados en ella. En este marco de educacién y
corresponsabilidad compartida entendemos la figura de padres y madres que participan en la
vida del centro y colaboran en todas las actividades que se les solicita.

Los padres y madres posibilitan a las familias la participacion de una manera ordenada y
razonable en la vida escolar. Dinamizar la participacion de las familias en la vida escolar debe ser
un objetivo de todo centro.

9 - COORDINADOR DE BIENESTAR.

La Ley Organica 8/2021 plantea una aproximacién integral a la naturaleza multidimensional de
los factores de riesgo y de las consecuencias en relacién con las situaciones de violencia sobre
la infancia y la adolescencia. Dicha Ley establece como una prioridad en este ambito la
prevencion, la socializacion y la educacién, poniendo el foco en las medidas proteccion,
deteccion precoz, asistencia, reintegracion de derechos vulnerados y recuperacién de la victima.

En aplicacion de lo dispuesto por el articulo 35 de la citada Ley Organica 8/2021, todos los
centros educativos en los que curse estudios alumnado menor de edad tendran un coordinador
o coordinadora de bienestar y proteccion, cuyas funciones ya venian siendo desempenadas por
los profesionales docentes que integran los centros educativos. Dado el enfoque multidisciplinar
de dicha coordinacién, esta sera ejercida por un miembro del equipo directivo en colaboracién
con el profesorado de la especialidad de orientaciéon educativa y el profesorado técnicos de
servicios a la comunidad.

Se impulsara a lo largo del curso 2022/23 formacién especializada relacionada con las funciones
atribuidas a esta figura, con la finalidad de promover la cualificacion necesaria para el ejercicio
de las mismas.

FUNCIONES

En cuanto a las funciones, se reproducen, con ligeras alteraciones, las ya previstas por la LO
8/2021, indicando las siguientes:

a. Coordinar con la direccién del centro educativo el plan de convivencia.

b. Promover medidas que aseguren el maximo bienestar para los nifos, nifas vy
adolescentes,

c. asicomo la cultura del buen trato a los mismos.

d. Fomentar entre el personal del centro y el alumnado la utilizacibn de métodos
alternativos
e. de resolucion pacifica de conflictos.

f. Fomentar el respeto a los alumnos y alumnas con discapacidad o cualquier otra
g. circunstancia de especial vulnerabilidad o diversidad.

h. Identificarse ante los alumnos y alumnas, ante el personal del centro educativo y, en
general,
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i. ante la comunidad educativa, como referente principal para las comunicaciones
relacionadas con posibles casos de violencia en el propio centro o en su entorno.

j.  Informar al personal del centro sobre los protocolos en materia de prevencién y
proteccion de cualquier forma de violencia existentes en su localidad o comunidad
auténoma.

k. Coordinar, de acuerdo con los protocolos establecidos, los casos que requieran de
intervencién por parte de los servicios sociales competentes, debiendo informar a las
autoridades correspondientes, si se valora necesario, y sin perjuicio del deber de
comunicacion en los casos legalmente previstos.

I.  Promover, en aquellas situaciones que supongan un riesgo para la seguridad de las
personas menores de edad, la comunicacién inmediata por parte del centro educativo
a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

m. Promover planes de formacion sobre prevencién, deteccion precoz y proteccién de los
ninos, nifas y adolescentes, dirigidos tanto al personal que trabaja en los centros
docentes como al alumnado y sus familias o tutores legales, con especial atencion al
personal del centro que ejercen de tutores y a la adquisicion por parte del alumnado de
habilidades para detectar y responder a situaciones de violencia.

n. Fomentar que en el centro docente se lleve a cabo una alimentacion saludable y
nutritiva que permita a los ninos, nifias y adolescentes, en especial a los méas vulnerables,
llevar una dieta equilibrada.

o. Promover, en aquellas situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de datos
de caracter personal de las personas menores de edad, la comunicaciéon inmediata por
parte del centro educativo a las Agencias de Proteccién de Datos.

10-FORMACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Siempre se ve necesario formar a profesores del claustro y realizar talleres de reciclaje sobre
nuevas técnicas y métodos para enfocar y dar respuesta a los posibles conflictos de convivencia.
Para ello realizaremos acciones de formacion y sensibilizacion de la Comunidad Educativa a
través de metodologias practicas donde las competencias y habilidades.

11 - SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El seguimiento y revision se hara anualmente, se irdn anotando propuestas de mejora; y la
evaluacion del presente Plan de Convivencia, se hard a medio plazo, en el curso 2024-2025, a
través del Equipo Directivo de centro y del Consejo Escolar, con la colaboracion del Equipo de
Convivencia, donde se recogeran sugerencias y aportaciones de todos los sectores de la
Comunidad Educativa. Al finalizar el curso escolar, se elaborard una memoria de dicho plan, con
propuestas de mejora para la planificacién del plan del curso siguiente.

12 - COLABORACION CON ENTIDADES
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El centro tiene colaboracién con el gabinete Mediacuerdo. Dicho gabinete realiza labores de
formacion a los miembros de la comision de mediacion, jornadas de buenas practicas, labores
de asesoramiento y apoyo en las decisiones que la comision realiza.

Ademas, el centro establecera colaboraciéon mutua con entidades que ayuden y contribuyan a
la convivencia del centro y del entorno, tales como:

¢ Ayuntamiento, en subdelegaciones de educacién y salud.

¢ Policia Local y Nacional: realizacion de actividades y talleres de diferentes tematicas en
cada etapa educativa del centro: Educacion Vial, Redes Sociales, etc.

¢ Escuelas Catolicas.

¢ ONG y otras instituciones benéficas: Cruz Roja, caritas, fundacién Mornese.

¢ Arzobispado e instituciones religiosas: parroquia, hermandades del entorno, etc.

13.ACCIONES PLAN DE CONVIVENCIA
Dentro de las actuaciones del plan de convivencia, se desarrollaran las siguientes actividades

Actividades para facilitar la integracion y participaciéon del alumnado
Actividades para favorecer la relacion familia y colegio

Actividades para la sensibilizacién frente a casos de acoso e intimidacion
Actividades para la sensibilizacién en igualdad entre hombres y mujeres

&EEEEE

Medidas organizativas para la adecuada vigilancia de espacios y tiempos de riesgo:
recreos, entradas y salidas...

ACCIONES DEL PLAN DE CONVIVENCIA

DENOMINA DESTIN RESPON RECURS
. TIPO OBJETIVO ACTIV. METOD. TIEMPO
CION AT. S. (01
Plan de Potenciar Asienar un B
acogida de una rapida & Reunion
los Organizac | Profesor integracion profesor tutor a | y Profesor- | Todo el | Humano
profesores ion ado en el cada  miembro | entrevist | tutor. curso. s.
. . nuevo para | 5
de nueva funcionamie . :
. ., acompaharlo
incorporacio nto del
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colegio.
favorecer el
clima de Acompaii
n. ] durante el curso. .
confianza vy amiento
colaboracién
Establecimient .,
) Organizacion de | Cuadrant
o del plan de Garantizar )
. . . los tiempos y | e con
asistencia  de | organizaci | profesor | una correcta . ) ., Todo el | humano
, . . espacios en los | turnos de | direccion
Recreos y | on ado asistencia al ) . curso s
recreos asistenci
Control de los alumnado
mensualmente. | a
accesos.
Difusion de . T
Mejorar la Distribuci
las normas e , . .,
organizacién 6n de las | Direccién
de .. Durante
. ) y efectividad | Entrega al | normas y Normas
convivencia ) . el mes
de  las Organizac | Profesor | de la | profesorado de | para coordina de de
) ion ado aplicacién de | las normas de | andlisis y | cion ) convive
medidas ) . . . | septiem )
las normas | convivencia. debate pedagogi ncia.
correctoras bre
al de en ca
convivencia Claustro.
profesorado
Concienciar
al alumnado
Difusion de de los | Difusién a todos | Explicaci Durante Norma
. . , ormas
las normas p o | Al beneficios los alumnos | 6n % el mes q
revencio umno e
de para todos | dentro del Plan | debate Tutores de .
. . n s ., ) convive
convivencia del respeto a | de Accion | en las septiem )
. , ncia
al alumnado las  normas | Tutorial. tutorias. bre
de
convivencia.
Dar a
conocer a los
padres las | Explicar en Ia
L normas de | primera Explicaci | Direccion
Difusiéon de . . .
convivencia asamblea de | 6n en |y Normas
las normas ., ) En el
Prevenci6 del centro y | padres y | asamblea | coordina de
de Padres L ., mes de .
. ) n concienciar hacerles llegarel | y  carta | cion convive
convivencia , . | octubre )
sobre la | documento de | con las | pedagbgi ncia
a los padres . .
importancia | normas a todas | normas. | ca
de su | las familias.
cumplimient
o
] . . . Todo el ]
Revision Y | intervenci | Alumna | Actuar  de | Se revisa en | Reunion septiem | Ver
reelaboracién | gn do y | forma claustro las | y profesor bre contenid
de las medidas profesor | equilibrada y | medidas reflexion ado o del
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proporcional

en
correctoras. ado en casos de | correctoras. plan
) claustro
conflictos
Trabajo Humano
en el aula S
con los
Educar en . Plan de
Programa de ., Las contenidas | tutores y | Tutoresy | Durante
. Prevencié | Alumno | valores que Accion
educacién en el Plan de | de forma | profesor | todo el
n s favorezcan la . . Tutorial
en valores . . accion tutorial transvers | es curso
convivencia
al en
todas las
areas
Trabajo Humano
en el aula S
Puesta en
h del Educar en con los
marcha e .
y valores que | Las contenidas | tutores y | Tutoresy | Durante | Plan de
Plan de | Prevencié Accién
Coeducacis 0 alumnos | favorezcan la | en el Plan de | de forma | profesor | todo el
oeducacion. . ., . i
igualdad de | accién tutorial transvers | es curso Tutorial
genero al en
todas las
areas
Equipo
Alumno ., iract Septiem
Puesta en . Reflexion | directivo P Aula.
h de | Int s, Resol | Las propias de bre y
marcha e | Intervenci esolver los . . .
) padres y . funcionamiento | Dialogo Departa. | qurante | Pautade
un aula de | 6n conflictos. de actuacié
. ) profesor del aula todo el
convivencia : :
es orientaci | crso n.
6n
Detectar a la Recopilacion de
mayor informacién
brevedad los | sobre
casos de absentismo
Plan de absentismo | SUministrada Seguimie Ver
. . . por el Todo el .
actuacién en | Intervenci | Alumno | continuado. nto profesor Todo el | contenid
los casos de | 6n s Disminuir el | Profesorado. desde el 4 curso o del
i ) . ado
absentismo nimero de | Comunicacion a | ¢4 stro. plan
absentistas las familias.
mediante Comunicacién a
actuaciones servicios
coordinadas. sociales
Fomento de Acercar a los Activida
., iei .. Tutores y
la Prevenci6 | Alumno | alumnosalas | visitas Participa Todo el | des
o e s 2 T eq. .
articipacion iniciativas ; organiza
p p n s CONCUrsos tiva Directivo curso g
en las culturales y das por
actividades festivas el
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ayuntam
locales. locales )
iento
Fomento de Aprovechar
las los recursos | pjan de
relaciones vy | Prevencio Alumnos que ofrece el | yacunacion Participa | Equipo Todo el
colaboracién | n centro de tiva directivo | curso
con el centro salud para la
de salud educacion.
1
Al reunién
umno Departa | con
Atender a ; ., Humano
S Reuniones Reunion. | mento
o idades . ' delegad | ¢
Diagnostico del Famili necest periédicas  con de os :
.o | Familias. | de los Encuesta
estado de la | Prevencio I los delegados de ° | orientaci | feprero | Encuest
convivencia en | n Comuni | @Umnos. clase. Encuestas | @ traves | . as de Ia
; ian | de la .
el centro. dad Detectar de satisfacciéon wtori .y Encuest inspecto
. . ; : utoria quipo )
educativ | conflictos. de la inspectoria HHP- asmes fia.
a directivo | ge abril.
- . El equipo
Administraci quip
i de
on de entaci
. . orientaci .
cuestionario Alumna | Evaluar  la . ) Equipo Humano
., . ., Cumplimentar on . s
de evaluacié | do y | satisfaccién , | de Final de
. .. una encuesta de | elaborara . .
satisfaccion | n profesor | conelaulade . L, orientaci | curso Encuest
. . satisfaccion y X
sobre el aula ado convivencia .. . | 6n as
distribuir .
de ,
. . a la
convivencia
encuesta

A continuacién, se expone una tabla donde se registran los indicadores que nos ayudaran a ver
la eficacia del Plan de Convivencia, algunos de ellos procedentes del Plan Estratégico Local.

INDICADOR HERRAMIENTA DE CONTROL UMBRAL RESULTADOS
CURSO 2023/24

Porcentaje de | Tabla de actuaciones del plan. >90%

actuaciones del plan

de convivencia

realizadas
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Grado de | Memoria y evaluacién Plan de | 24
consecuciéon de | convivencia.
objetivos del Plan de
convivencia.

Resultados cuestionarios

satisfaccion.
Grado de satisfaccién | Resultados encuestas | 24
de los grupos de | satisfaccion
interés con la
convivencia en el
centro.
Grado de satisfaccién | Resultados encuestas | 24
con el aula de | satisfacciéon
convivencia.
Porcentajes de | Tabla de registro del alumnado | Infantil | < 10% del total | Infantil
intervenciones con | atendido. de alumnado
el alumnado en el de la etapa
aula de convivencia

Primari | < 10% del total | Primaria
a de alumnado
de la etapa

Espacio fisico.

La ubicacion del aula de convivencia dentro del centro es el aula de apoyo a la integracion, la
cual dispone un espacio habilitado para que el alumnado pueda realizar las tareas
encomendadas con total comodidad y supervisién de las responsables del aula de convivencia

Personal responsable.

Basandonos en la ubicacién del aula y en funcién de la flexibilidad horaria de las profesoras
integrantes de la misma, los principales responsables del buen funcionamiento son:

- Las profesoras del aula de apoyo a la integraciéon.
- Ladireccion.

- El tutor/a del alumno/a

- El profesor /a de area.

Principal documentacion.
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» Hoja de auto-observacion. El alumno/a redacta el suceso con el mayor niimero de
detalles posible, asi como sus primeras impresiones y sentimientos ante el mismo.

» Ficha de control de asistencia del alumnado: en ella se anota el nombre del alumno/a,
la fecha en que acude al aula, una breve resefna de lo sucedido y los trabajos realizados
durante su estancia.

14 - ANEXOS

Anexo l. Conclusiones del Analisis de la Convivencia e Igualdad del centro.
1.Aprobacion por parte del Consejo Escolar.

En este 6rgano se encuentran representados todos los miembros de la Comunidad Educativa,
por lo que es el Ilugar donde vencer las reticencias que se planteen.
Una vez aprobada la implementacion del proyecto, la implantaciéon de la mediacion debe
integrarse en la dindmica general del centro apoyada en conjunto por la comunidad educativa,
y consideramos que su integracién en el Plan de Convivencia y en el Plan de Accién Tutorial,
seran los cauces fundamentales para tal proceso de integracion en la cultura del centro.

Por ultimo, tras su aprobacién se abordaran las siguientes fases de implementacién del
proyecto, que comenzara con la difusién del mismo: toda la comunidad debe conocer y
comprender el funcionamiento del programa.

2. Formacion del Claustro

Durante la primera Fase del proyecto se procede a la Formacién de parte del Claustro docente

entre los que se encuentra la coordinadora del Equipo de Orientacidn y otros profesores que
forman parte del Equipo de Convivencia.
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Entendemos que es fundamental sensibilizar, motivar y dotar de competencias y herramientas
a los docentes que le permitan poder trabajar, es fundamental que en el claustro existan
docentes formados.

3. Creacion del Equipo de Convivencia
El equipo de convivencia tendra como principales tareas:

e Revisar y trabajar el Plan de Convivencia y todos los documentos y protocolos
relacionados con la convivencia del centro.

e Gestionar y evaluar la convivencia del centro.

¢ Es el 6rgano encargado del tratamiento de situaciones que puedan afectar a la
convivencia del centro, asi como a su resolucién.
Todas estas estrategias se trabajaran desde el equipo de convivencia, teniendo como
objetivo principal la creacion de una cultura de centro unificando los criterios y trabajo
en todas las etapas educativas, integrando la convivencia dentro de la programacién y
su incorporacion de manera transversal dentro del Proyecto de Centro.

4. Andlisis y diagnéstico de la Convivencia del centro

Partiendo de la realidad del centro se realiza durante el curso 2018-2019 un anélisis y
diagnostico a través de cuestionarios disefiados para medir y evaluar la convivencia y
laigualdad en el centro. Los cuestionarios se dirigen a:

¢ Equipo Directivo

¢ Equipos Educativos

¢ Alumnado

¢ PAS: Personal de Administracién y Servicio
¢ Familias

Recogidos los datos, se procedio al analisis de la informacién de la evaluacion y se realizd
una memoria e informe con las conclusiones obtenidas del anélisis y sus posibles medidas
y acciones correctoras, que estan expuestas al final de este Anexo.

5. Sensibilizacion del centro.

El primer momento de sensibilizacién es el analisis de la convivencia e igualdad de nuestro
centro ya que nos permite tomar conciencia de en qué momento esta nuestra comunidad
educativa con respecto a estos dos temas.

Posteriormente, se continuard con esta fase de sensibilizacion, a través de herramientas y
dindmicas y mediante la incorporacion de la mediacién como nueva herramienta y estrategia
para gestionar positivamente los conflictos que tengan lugar en nuestro centro educativo.
Ademas del analisis de la convivencia e igualdad, los cauces principales de sensibilizacion con los
que se cuenta en nuestro centro educativo son:

¢ Sensibilizacién del Equipo Directivo
Es fundamental comenzar por sensibilizar a la direccién y al claustro de profesores, ya que

sobre ellos recae la responsabilidad de la convivencia escolar; es necesario que, mediante
reuniones, entiendan y apoyen, ya que, si no es asi, los conflictos terminaran enquistados o
resueltos siguiendo métodos tradicionales.
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* Sensibilizacion al Consejo escolar

Igual que al claustro, al consejo Escolar se le informara de la importancia que supone una
buena convivencia, ya que va a reducir muchos de los conflictos que se generan en los centros,
al reducirse estos mejorara el clima de convivencia en el centro, todo lo cual va a repercutir
positivamente en el bienestar de toda la comunidad educativa.

e Sensibilizacion del AMPA.

Las familias son otro un pilar fundamental en los centros educativos, por lo que deben ser
informadas de todas aquellas actividades en las que sus hijos e hijas participan o de aquellos
programas que el centro va a desarrollar durante el curso académico. Las actividades que se
pueden desarrollar para la campana de sensibilizacion con las familias son las siguientes:

1. Informar a las familias durante las sesiones de recepcién de familias que cada tutor realiza al
inicio del curso. Seria conveniente que en esas reuniones estuviera algln responsable del Equipo
de Convivencia para poder solventar posibles dudas que surjan durante la reunion y algunos de
los alumnos/as mediador/a del centro para que cuenten sus experiencias, esto tiene un efecto
de onda expansiva que se debe aprovechar para la buena imagen y difusién del servicio.

2.EL AMPA es un canal de divulgacién, por ello se debe mantener una comunicacién fluida,
mostrandose siempre receptivo ante sus sugerencias, invitdndoles a participar en todo tipo de
eventos relacionados con la mediacion.

3. Por otro lado, es conveniente tener un trato muy cercano con las familias del alumnado
mediador: informarles de las actividades que se realizan, contar con su presencia en las
jornadas de convivencia y hacerles participes de ciertas actividades...

Se plantean sesiones de Sensibilizacion a principio del curso escolar, este esquema puede
repetirse a lo largo del curso en funcion de las necesidades detectadas.

* Sensibilizacion del alumnado.
Se establecen las siguientes actuaciones:

1. Trabajar las normas de clase durante el primer trimestre estableciendo 4 o 5 normas
por clase que se trabajaran con el alumnado y se expondran de forma visible en cada
clase, los alumnos se convertiran en protagonistas a la hora de fijar sus normas y
consecuencias y evaluaran el seguimiento de la convivencia en el centro.

2. Trabajar en los Buenos Dias dindmicas que favorezcan la reflexion sobre Convivencia
positiva y ayuden a trabajar en las tutoria un producto final diferente en funcién de la
etapa (Carinograma, el buzoén de la amistad...)

3. Designar el delegado de Convivencia en cada aula.
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Anexo Il. Modelo de Apercibimiento Escrito APERCIBIMIENTO ESCRITO

Alumno/a:

Curso:

Tutor/a:

Coordinador/a:

Fecha:

Estimados padres:

Se le informa de que su hijo/a ha sido apercibido por la siguiente causa:
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Recordamos que cuando tenga mas de dos apercibimientos, supondré dejar constancia en el
expediente de un parte de incidencia y una sancién mas severa, por lo que le recomendamos
que dialogue con su hijo/a al respecto para que reflexione sobre la necesidad de cumplir las
normas que todo grupo que convive necesita.

Gracias por su colaboracion.

Anexo lll. Parte de Incidencias

COMUNICACION DE LA CORRECCION A LOS REPRESENTANTES LEGALES DEL ALUMNO

Se le comunica a , en su calidad de
representante legal del alumno/a

, del curso , los hechos
acaecidos en fecha , las circunstancias agravantes, las

correcciones decididas y la fecha de aplicaciéon de las mismas, dada la consideracion de falta
gravemente perjudicial para la convivencia del Centro, tal y como esta recogido en las Normas
del mismo.

Marbella,a___de de20

Fdo.: D/DAa.: Fdo.: D/DAa.:
(Representante legal) (Tutor/a)
CORRECCION:

Se considera necesario advertir que la reiteracion en algunas de las faltas indicadas en el parte
supondra un nuevo parte de incidencia con su correspondiente correccion.
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Parte incidencia

Profesor Tutor/a:
Alumno/a:

Fecha:

Hechos probados:

Circunstancias agravantes y atenuantes:

Correccion aplicable

Fdo.: D/DAa.: Fdo.: D/DAa.:

(Representante legal) (Tutor/a)
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ANEXO IV. DELEGADOS DE CONVIVENCIA

Seran elegidos en la etapa educativa de Primaria, dos delegados de convivencia por aula.
Justificacién

El objetivo de que existan dos delegados de Convivencia por aula es el siguiente:

- Que las funciones de esta figura sean llevadas a cabo por dos alumnos en cada aula
trabajando en comun en todo momento.

- Que se apoyen el uno al otro ante cualquier situacion que pueda producirse en el
aula y ante la cual deban actuar.

- Reforzar la convivencia en el aula y el trabajo en equipo.

Delegados de convivencia
Funciones Caracteristicas

e Colaboracién con el tutor/a del * Inspira confianza, para poder contarle
grupo en la resolucién de conflictos. los problemas personales.

*  Promover y dar a conocer entre el e Lidera las actividades.
resto del grupo las normas de e Sabey quiere escuchar.
convivencia del centro y las e Posee criterio propio ante los problemas
especificas del aula. (autonomia moral).

e Exponer sugerencias y e Sabe relacionarse con los demas.
reclamaciones de los alumnos en ¢ Tiene capacidad para recibir criticas.
temas relacionados con la e Esta dispuesto y motivado para resolver
convivencia. conflictos y ademas sabe como

e Asistir a alumnos que se resolverlos

88



COLEGIO MARIA AUXILIADORA |
La alegria de crecer juntos /A

encuentren rechazados o e Empaticos.
victimizados por sus companeros. * Tolerantes, respeta al otro.

e Acoger a alumnos recién llegados * Predispuestos a la escucha.

e Asistir a las reuniones a las que » Capaces de guardar secretos.
sean convocados. e Con capacidad de negociacién ante los

e Velar por la buena convivencia en conflictos.
su grupo aula. *  Buenos comunicadores.

e Detectary avisar al tutor/a o * Responsables ante el trabajo y el
profesor mas cercano si ven a estudio...
alumnos que se pelean, insulten, e Creativos, para resolver los problemas o
falten al respeto, roben o se metan conflictos y colaborar con sus
con prepotencia con un companeros
companfero/a .

e Recoger los conflictos de clase e
informar al tutor o tutora durante
las tutorias.

e Colaborar en cualquier otra funcion
relativa al establecimiento de un
buen clima de convivencia en el
aula con sus companeros y el tutor
o la tutora.

e Cuando alguien se mete con
ellos/as o necesitan que los
escuchen. No aconseja, sino que los
escucha.

* No permite que un alumno este
solo aislado.

¢ Cuando tenga alguna dificultad con
un profesor, mediando o siendo
intermediario.

¢ Cuando alglin alumnado esté triste
o decaido por algun problema
personal y que necesite que alguien
le escuche o le preste un poco de
atencion.

e Lidera actividades de grupo en el
recreo o en clase sive a
companeros solos o aislados

e Intervenir para poner paz en casos
de conflictos o peleas entre
companeros.

*  Deriva a un/a compaiiero/a hacia
un adulto animandole a hablar con
él en los casos mas complejos.
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ANEXO V. Plan de Igualdad y Coeducacién
OBJETIVOS GENERALES:

¢ Comprender que las posibilidades de las personas dependen de sus capacidades y no
de su género.

¢ Valorar la importante labor social que realizan las mujeres en la actualidad en
diferentes campos.

¢ Acabar con estereotipos relacionados con el género para alcanzar la igualdad entre
sexos Yy favorecer una educacion integral.

e Utilizar un lenguaje no sexista.

¢ Expresar sentimientos de manera libre sin atender a estereotipos sociales.

¢ Descubrir que las profesiones no estan relacionadas con el género.

e Favorecer la convivencia entre personas de distinto sexo.

¢ Destacar laimportancia del didlogo para resolver los conflictos fomentando el respeto
y la tolerancia.

¢ Proponer acciones que faciliten trabajar en las aulas en la valoracion positiva de las
diferencias.

¢ Desarrollar la autoestima identificando nuestras posibilidades y limitaciones y
valorandolas adecuadamente.

¢ Potenciar la capacidad de observacién y exploracion del entorno para provocar una
vision critica de los procesos sociales por los que se generan actitudes sexistas.

¢ Comprender las profesiones y/o actividades como algo asexuado.

¢ Inculcar valores y actitudes no estereotipadas.

¢ Promover valores de igualdad, colaboracién, respeto, tolerancia... en su relaciéon con
las deméas personas.

¢ Desarrollar habilidades sociales para escuchar, hablar, resolver conflictos, etc. de
forma individual y colectiva.
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¢ Sensibilizar sobre el papel que juegan los padres y madres representantes legales en la
socializacion de sus hijos e hijas y sobre la problematica en torno a la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres.

¢ Conseguir la colaboracion de las familias con el centro para una educacién en equidad.

Analizar el sistema educativo para detectar estereotipos de género, los factores de
discriminacién y las condiciones creadoras de desigualdad.

Observar y analizar los valores transmitidos al alumnado y revisar la realidad del Centro. Llevar
a cabo la planificaciéon de actividades de coeducacion desde el Plan de Igualdad.

El Plan de Igualdad de nuestro centro se basa en los siguientes principios:
1. Ser parte de la realidad de cada grupo.

Permite una experiencia individual y colectiva de sus miembros. Para ello, es necesario
establecer un espacio donde se reconozca esa experiencia y esa realidad y convertirla en punto
de partida del cambio.

2. Promover experiencias grupales positivas.

Para ello proporcionaremos experiencias gratificantes de comunicacion y resolucién de
conflictos, superando barreras y estereotipos de género.

3. Identificar los roles tradicionalmente atribuidos a cada género para crear un mayor
sentimiento de grupo y mayor sentido de cooperacion.

Trabajaremos para construir colectivamente entre alumnos y alumnas un espacio comudn para
producir un nuevo cambio de modelos.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES:

El Disefio y programacién de actividades durante el curso, lo realizara el equipo de convivencia
del centro encabezado por el coordinador de convivencia, el cual, dara a conocer a toda la
comunidad educativa los detalles de cada una de las actividades que se desarrollaran en el curso
actual.

Algunas fechas de interés son las siguientes:

¢ Dia CONTRA LA violencia de Género: 25 de noviembre

¢ Campana de juguetes no sexistas: Navidades

¢ Dia Internacional de la mujer: 8 de marzo

¢ Dia Internacional de las familias. Reparticion de las tareas domésticas: 15 de mayo

* Semana de la Alegria (Don Bosco): organizacion de los “recreos especiales” la Gltima
semana de enero, semana de la alegria.

* Diade la Convivencia (Dia de Domingo Savio): 6 de mayo, preparacion de los
BBDD/Tutoria especiales, el dia después de la celebracion de Domingo Savio (7 de
mayo).
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Anexo VI. Modelo 1 Fiscalia de Menores. Protocolo de Actuacion en caso de agresion
hacia el profesorado o el personal no docente

MODELO 1.A LA FISCALIA DE MENORES

(D] 074 B o] 1 T- R USSR , con DNI nim. ....cccovvecveeennnnnn. , con
teléfono de contacto .........uueeeennnneen. , al amparo de lo dispuesto en el articulo 773.2 de la Ley de
Enjuiciamiento Criminal, por medio del presente escrito, al que se acompana la siguiente
documentacion:

a)
b)
¢
Formulo DENUNCIA por los siguientes HECHOS:

Primero. Como director/a del centro doCente.........cccvieeciiieeciiiicieeeeeeeeee e e ,
SILO €N 12 C/ e y € ,
expone que el AlUMNO/@ e e e e e e rarereae s ,
A€, anos de edad, que cursa ..eeeeeeeeenn. (detallar el hecho
OCUITIAO) e eeeeeeeeieeeeeee et eeeerteeeesaeeeeeens ooas

Segundo. Tales hechos fueron presenciados por:

- DON/DOMNA eeeeeirrieeeeeieeeeeeecreeeeceerreeeeeeerreeeeeeerreeeeenans , €on DNI NUM. ccooverieeneeeceeee e, , Y
con domicilio a efectos de notificaciones
B ettt eetee et e e ere e et e e e aeeeebae e baeaebaeeetbae e rbae e raeeeraaearaes saeenn

- [DT0] 074 o] 1 F- TR , con DNI
NUM. e e eeeaaes , Yy con domicilio a efectos de notificaciones
BIN ettt ee et e e ee e e eeaa e ee b e e eetbeeeataeeeeaneeebeeeerraeennraenn

Por todo ello, como director/a del centro docente, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 6 de la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero, de responsabilidad penal del Menor,
interesa a esa Fiscalia la practica de las diligencias oportunas para la averiguacion de los hechos
y la identificacion de las personas criminalmente responsables.
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La directora,

Anexo VII. Modelo 2.A. Juzgados de Instruccién o a los Cuerpos de Seguridad del
Estado. Protocolo de Actuacion en caso de agresion hacia el profesorado o el personal
no docente

MODELO 2. AL JUZGADO DE INSTRUCCION O A LOS CUERPOS DE SEGURIDAD DEL
ESTADO

D] o V4 B o] F- R USRS ,CONDNINUM. ..o, ,con
teléfono de contacto .........ccceeuneeeeee. , al amparo de lo dispuesto en el articulo 773.2 de la Ley
de Enjuiciamiento Criminal, por medio del presente escrito, al que se acompaia la siguiente
documentacion:

a)

b)

c)

formulo DENUNCIA por los siguientes HECHOS

Primero. Como director/a del centro docente ...........ueeeeeiiieeeecieeeceee e , sito
ENIAC/ e S A e , expone que la
(01 £ o = [N yde .. anos de edad, que cursa .........
mayor de edad, (detallar el hecho

OCUITIAO) ettt ettt ee et e et eeeeteteeeeeeeeese s aat et aeeesasaaaans seeeesaseesassseaeateeessssesesassssstateseessseseenssseeanaeees

Segundo. Tales hechos fueron presenciados por:

- DON/DONA ...uuviiiiectieeeeereee e aae e e , CONDNINUM. oo e, Y
con domicilio a efectos de notificaciones

BN ettt eeee e et e e et e e e bee e beeeetaeeetbaeeetbaeeetaaeebaeenraee saesne -

DON/DOMA .cceeiieeeeeiiee et eerte e e e evre e e eevre e e seaees , CONDNINUM. oot e, Y
con domicilio a efectos de notificaciones

BN ettt e e e e ee e e e eaeeeebaeeeteeeetaeeeettaeeetaaeeraeeentaee saeene
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Por todo ello, como director/a del centro docente, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 14 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal, aprobada por Real Decreto de 14 de septiembre
de 1882, interesa a esta Fiscalia la practica de las diligencias oportunas para la averiguacion de
los hechos y la identificacion de las personas criminalmente responsables.

El director o directora,

Anexo VIII. Modelo de derivacién a SS de Salud. Protocolo de Actuacion para la
deteccién e intervencion educativa con el alumnado con problemas o trastornos de
conducta

CONTENIDO DEL INFORME DE DERIVACION A LOS SERVICIOS DE SALUD
1. Datos personales.

¢ Nombrey apellidos.

* Fecha de nacimiento.

¢ Centro.

¢ Curso.

¢ Datos de los padres, madres o tutores o guardadores legales.
2. Sintesis de la evaluacién psicopedagogica.
2.1. Informacion relevante en relacién con:

e Aspectos cognitivos:

¢ Aspectos socio-afectivos:

e Aspectos de la comunicacion y el lenguaje:
2.2. Relacién de pruebas aplicadas.

2.3. Rendimiento escolar.

(Indicar si el rendimiento es adecuado en relacidon con el curso, ciclo y grupo-clase en
el que se escolariza)

e Adecuado

* No adecuado O
*  Otros (indicar cualquier otro aspecto relevante en relacion con el aprendizaje):
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2.4. Conductas Observadas proceso de
¢ Descripcion de las conductas observadas
¢ Frecuenciay persistencia de las conductas
¢ Las conductas, ademas de en la escuela, se producen en los siguientes contextos:
¢ Producen un deterioro en la actividad:

o Personalo o Social oo Académica o

3. Actuaciones realizadas hasta el momento (Especificar, en su caso, pautas al profesorado, a
las familias, actuaciones desarrolladas con el alumno o la alumna).

Fecha, firmay sello
Orientador/a del centro:
Fdo.:

Anexo IX: Modelo de registro y comunicacion al Equipo Directivo de la deteccién de la
conducta de riesgo. (ANEXO I)

Datos del alumno o la alumna (sistema anonimizado o cdigo asignado por el centro)

La conducta de riesgo se detecta...

Comunicacion por parte de la familia de un alumno o una alumna que alerta al centro
educativo de circunstancias que pueden ser compatibles con la situacién de riesgo de
ideacién de conducta suicida o de conducta autolesiva de su hijo o hija.

o

o La comunicacién al centro educativo de la posible situacion de riesgo proviene de
companeros de un alumno o alumna.

Un alumno o una alumna comunica, a través de cualquier medio de expresion, canal y
persona de contacto, su sufrimiento con la situacién personal que esté viviendo y la
aparicion de la idea de la muerte como una posible solucién o la explicita manifestacién de
querer acabar con su vi- da.

El alumno o alumna ha tenido intento autolitico y, tras la intervencién de los servicios
sanitarios, vuelve a acudir al centro tras el suceso.

Se detecta por parte de miembros de la comunidad educativa la conducta autolesiva del
alumno o alumna.

Otras (especificar):

[@)

Detalle de los hechos (breve descripcion)

Fechay firma(s):
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Anexo X: Cronograma de actuaciones durante todo el Protocolo antisuicidio (Anexo Il)

O,
|

(Incluidas actuaciones o incidencias singulares en el centro y actuaciones de coordinacién con
la familia y los servicios externos especializados).

Fecha

Situacion

Ve

Actuacion

Documento generado (actas,

informes, ...)

Observacion
es
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Anexo Xl: Ficha de analisis del caso: sefales de alarma, factores de riesgo y factores de
proteccion. Anexo V

Datos del alumno o alumna (sistema anonimizado o cédigo asignado por el centro):

Este Anexo facilita el chequeo y analisis de aquellas circunstancias sobre las que con
anterioridad hemos podido obtener datos o tenemos informaciéon expresa. No supone la
realizacion de una entrevista especifica para chequear cada indicador.
La direcciéon del centro delegarad en el Coordinador o la Coordinadora de Bienestar o en
Profesionales de la Orientacién el desarrollo y coordinacién de estas acciones de cotejo y
chequeo de informacion.

El andlisis que se plantea en este momento del proceso tiene una naturaleza basicamente
cualitativa. Los factores que se detallan pueden tener incidencia relevante en la consideracion
estimada y global de cada situacién, aportando luz a la toma de decisiones sobre la apertura o
no del Plan Individualizado de Prevencion y Proteccion.

No es objetivo de este proceso la estimacion de un nivel de riesgo del caso, que seria en todo
caso, responsabilidad de especialistas, sino el analisis y valoracién cualitativos de la situacién en
la que se encuentra el alumno o la alumna, a los efectos de una adecuada toma de decisiones y
planificacién posterior de acciones facilitadoras de bienestar y protecciéon en el entorno
educativo.

En este sentido, es importante tomar en consideracion tanto las senales de alarma como los
factores de riesgo como los de proteccion, de manera que las decisiones adoptadas se ajusten
de la manera mas precisa a las necesidades del alumnado y su situacion concreta.

1.Senales de alarma en el alumnado (de especial interés en casos de riesgo de conducta
suicida): Directas:

Comunicacion sobre sentimientos de bloqueo y dolor emocional profundo y estable.|Si o No O

Comunicacion sobre sentimientos de desesperanza, con perspectivas de que no se

. ., . ., . SioNo O
encuentra salida o solucién a la situacion que se vive.

Comunicacion sobre sentimientos de desvinculacion de proyectos personales y del

. SioNo o
entorno social en que se desenvuelve.
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Comunicacion sobre sentimientos de no ser importante para nadie, de no ser querido
por nadie.

SioNoO

Comunicacion sobre la percepcién y sentimiento de ser una carga para familiares y
amigos.

SioNo o

Comunicacion sobre pensamientos estables de deseo de morir.

SioNonO

Comunicacion sobre deseo explicito de realizar una conducta suicida.
Sin plan de accion, haciendo referencia a métodos no determinados, senalando
método especifico aun sin plan, explicitando un plan de conducta suicida especifico.

SioNo O
SioNo o

Comunicacion o deteccion (por otras personas) de la busqueda activa y recurrente

de formas de suicidio. SioNoo
Indirectas:

Existencia de algun intento previo. SioNo O
Conductas temerarias y de riesgo con la intencién de hacerse dafo. SioNoO

Cambios repentinos y significativos de comportamiento y caracter, inquietud
mantenida, nerviosismo, aislamiento, etc.

SioNonO

Comportamientos frecuentes de angustia, ansiedad, ira, rabia, irritacién,
malhumor...

SioNo o

Senales estables de abatimiento mantenido, desinterés por las actividades
cotidianas, abandono de relaciones, etc.

SioNonO

Absentismo escolar, abandono de las rutinas y tareas escolares. Alteraciones
significativas de ritmos y patrones de alimentacién, suefo, relaciones.

SioNoO

Detectar comportamientos relacionados con cerrar o terminar situaciones o temas
pendientes.

SioNo o

Inicio (o incremento) de consumo de sustancias adictivas.

SioNonO

Cuadro adaptado de: Euregenas (2014). Directrices de actuacion para la prevencion,

intervencion y postvencion del suicidio en el entorno escolar.

2.Andlisis de los factores de riesgo.

(Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor. Si esta o no presente en la

situacién actual y aspectos que desarrollen esa circunstancia).
Personales:

Intentos de suicidio previos. Esta experiencia incrementa el riesgo de otro intento SiaNo o
de suicidio.

Condicién de discapacidad. SioNonO
Encontrarse afectado/a por enfermedad grave y/o dolor crénico. SioNo O
Trastornos por consumo de alcohol y otras sustancias, que pueden conllevan SiaNo o
también la participacion en conductas de alto riesgo.

Facil acceso a medios que pueden ser letales, como la medicacion. SioNonO
Caracteristicas de impulsividad, agresividad y pesimismo (negativismo). SioNo O
Historial de violencia doméstica, abuso infantil o negligencia. SioNoO
Otros sucesos vitales estresantes. SioNoO
Perfeccionismo excesivo (tendencia a pensar obsesivamente en sus resultados SiaNo o
académicos y el “éxito” de sus comportamientos).

Autolesiones. SioNoO
Conducta recurrente o sobrevenida de soledad, y ausencia de participacion en el SioNo o
grupo, dificultades de comunicacién y expresién emocional.
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Estar atendido en servicios especializados de salud mental por un trastorno de

depresién, o un trastorno de ansiedad, estrés postraumatico u otros.

salud mental, particularmente un trastorno del estado de animo, como lalSioNo o

Haber abandonado sin causa justificada o no asistir de manera regular segin lo

prescritos.

pautado a la atencién en servicios especializados de salud mental previamente|Si o No O

No seguir la prescripcion de facultativos de atencion especializada en servicios
especializados de salud mental previamente prescritos.

SioNonO

Personalidad facilmente influenciable. SioNonO
Uso inadecuado de las TIC (tiempo y contenidos). SioNono
Rechazo a laimagen corporal y/o Trastorno del comportamiento alimentario (TCA).|Sio No 0
Presencia de TEA, TDAH o altas capacidades. SioNonO
Familiares:

Una pérdida grave o reciente. Por ejemplo, la muerte de un miembro de la familia,

hogar familiar, etc.

de un amigo o de una mascota, la pérdida de trabajo de un padre, la pérdida del|SioNo O

Un historial familiar de suicidio o autolesiones. SioNono

Negligencia o estilos educativos inadecuados en el &mbito familiar. Presencia de
violencia intrafamiliar.

SioNonO

Abusos de sustancias y alcoholismo en el entorno familiar. SioNo O

Estresores relacionados con rupturas de vinculos familiares, afectivos o de amistad

relacion con el grupo clase, o el grupo de amigos y amigas...).

(la separacion o divorcio de los progenitores, una ruptura con la pareja, fractura en|Si o No 0

Familia con altos niveles de perfeccionismo y exigencia. SioNonO

Sociales y educativos:

L . SioNo

Falta o pérdida de red de apoyo social. g
.. e L . Sio No

Haber vivido como victima experiencias de acoso escolar o ciberacoso. g
. . . ., SioNo

Rechazo social y maltrato por condicion de orientacién sexual. g
. . , SioNo

Desarraigo cultural (cambio de pais o entorno, etc.). g
Estigma asociado a sufrir un desajuste emocional. Exclusion en el grupo por razén del|Si o No

desajuste emocional o psicolégico. O

3.Andlisis de los factores de proteccion

(Anotar las observaciones relevantes al respecto de cada factor. Si esta o no presente en la
situacion actual y aspectos que desarrollen esa circunstancia).

Personales:

Buenas habilidades para la gestion emocional, el afrontamiento y la resolucion de
problemas.

SioNo o

Habilidades de comunicacién y relacién interpersonal con iguales y personas adultas.

SioNonO
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Autoconcepto y autoestima saludables, y percepcion de autoeficiencia. SioNoO
Actitudes de relacién interpersonal prosociales y favorecedoras de la convivencia. |SioNo o
Habitos personales saludables (suefio, alimentacion y actividad fisica). SioNo o
Uso adecuado de las TIC (tiempo y contenidos). SioNo O
Caracteristicas personales de flexibilidad y tranquilidad ante circunstancias adversas.|Si o No O
Rendimiento escolar adecuado. SioNoO
Sentimiento positivo de pertenencia a uno o varios grupos. SioNoO
Existencia de vinculacién con proyectos personales Sio No
Familiares:

Una pérdida grave o reciente. Por ejemplo, la muerte de un miembro de la familia,

de un amigo o de una mascota, la pérdida de trabajo de un padre, la pérdida del|SioNo o
hogar familiar, etc.

Un historial familiar de suicidio o autolesiones. SioNo O
Negligencia o estilos educativos inadecuados en el ambito familiar. Presencia de SioNo o
violencia intrafamiliar.

Abusos de sustancias y alcoholismo en el entorno familiar. SioNoO
Estresores relacionados con rupturas de vinculos familiares, afectivos o de amistad

(la separacion o divorcio de los progenitores, una ruptura con la pareja, fractura en|Sio No o
relacion con el grupo clase, o el grupo de amigos y amigas...).

Familia con altos niveles de perfeccionismo y exigencia. SioNo O
Sociales y educativos:

Falta o pérdida de red de apoyo social. SioNo O
Haber vivido como victima experiencias de acoso escolar o ciberacoso. SioNoO
Rechazo social y maltrato por condicion de orientacion sexual. SioNo O
Desarraigo cultural (cambio de pais o entorno, etc.). SioNo O
Estigma asociado a sufrir un desajuste emocional. Exclusién en el grupo por razén SioNo o
del desajuste emocional o psicolégico.

Relaciones familiares adecuadas y satisfactorias. Comunicacion familiar y emocional, SioNoo
basada en el didlogo y el respeto.

Vinculos de apego estables. SioNo O
Estilos educativos y modelos adecuados. SioNo O
Equilibrio en las actividades relacionadas en el domicilio familiar y las desarrolladas

por la familia completa en actividades de ocio. Participacion en las tareas|Sio No O
domésticas.

Sociales y educativos:

Existencia de red de apoyo social. Amigos/as y compaferos/as. SioNo O
Relaciones adecuadas con personas adultas (centro educativo, actividades SioNo o
deportivas, extraescolares, etc.).

Contar con personas adultas de referencia y confianza ante situaciones de conflicto SioNoo
o problematica.

Arraigo social y cultural en el entorno préximo. SioNooO
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